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MOTTO 

 

“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya” -Q.S Al Baqarah: 286 

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Sesungguhnya 

sesudah kesulitan itu kemudahan” -Q.S Al Insyirah: 5-6 

“Barang siapa keluar untuk mencari sebuah ilmu, maka ia akan berada di jalan 

Allah hingga ia kembali” – HR. At-Tirmidzi 

“Man Jadda Wajada” (Barang siapa yang bersungguh-sungguh, ia akan mencapai 

tujuannya) 
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ABSTRAK 

Penanganan barang atau yang disebut dengan Material Handling Equipment 

(MHE) merupakan hal yang perlu diperhatikan dalam perusahaan logistik. 

Penggunaan peralatan yang sesuai sangat penting untuk memudahkan proses dan 

meningkatkan efisiensi waktu dari kegiatan operasional perusahaan.  

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui penerapan Material Handling 

Equipment terhadap kegiatan bongkar muat pada angkutan barang, faktor 

pendukung dan penghambat penerapan Material Handling Equipment pdalam 

kegiatan bongkar muat pada angkutan barang di PT Kereta Api Indonesia (Persero) 

DAOP VI Yogyakarta. Penelitian menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. 

Data primer bersumber dari hasil wawancara dengan pegawai PT. Kereta Api 

Indonesia (Persero) DAOP VI Yogyakarta data sekunder bersumber dari hasil studi 

pustaka dan dokumentasi.  

Penerapan Material Handling Equipment di PT. Kereta Api Indonesia 

DAOP VI Yogyakarta mempunyai beberapa tahapan utama dalam melakukan 

penanganan barang yaitu mulai dari pemuatan semen, pengiriman semen, 

penerimaan semen, pembongkaran semen, dan penyimpanan semen. Keterbatasan 

peralatan Material Handling Equipment (MHE) yang dimiliki oleh PT Kereta Api 

Indonesia dapat mempengaruhi kerusakan barang saat pembongkaran semen 

melalui gerbong datar. Adapun permasalahan yang dihadapi dalam penerapan 

Material Handling ini yaitu, cuaca ekstrem, penanganan material yang kasar dan 

kualitas material juga mempengaruhi kerusakan barang saat pembongkaran muatan 

dari gerbong. Strategi pengoptimalan pelaksanaan Material Handling Equipment 

dilaksanakan sesuai dengan Standar Operasional Prosedur (SOP) dan 

memperhatikan ketelitian dari pegawai yang mengoperasikan alat penanganan 

material. Untuk mengatasi kerusakan material dalam pengiriman dapat dilakukan 

dengan menjadikan overcapping sebagai prosedur dari keselamatan dan keamanan 

pengiriman material untuk menjaga material tetap dalam keadaan baik.  

Kata Kunci: bongkar muat, material handling equipment, penanganan barang, 

pengiriman semen 
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ABSTRACT  

Handling of goods or what is called Material Handling Equipment (MHE) 

is something that needs to be considered in logistics companies. The use of 

appropriate equipment is very important to facilitate processes and increase the 

time efficiency of company operational activities.  

The purpose of this research is to determine the application of Material 

Handling Equipment to loading and unloading activities in goods transportation, 

supporting and inhibiting factors in the application of Material Handling 

Equipment to loading and unloading activities in goods transportation at PT Kereta 

Api Indonesia (Persero) DAOP VI Yogyakarta. The research uses a qualitative 

descriptive approach. Primary data comes from interviews with PT employees. 

Kereta Api Indonesia (Persero) DAOP VI Yogyakarta secondary data comes from 

the results of literature studies and documentation.  

The Application of Material Handling Equipment at PT. Kereta Api 

Indonesia DAOP VI Yogyakarta has several main stages in handling goods, namely 

starting from loading cement, sending cement, receiving cement, unloading cement, 

and storing cement. Limited Material Handling Equipment (MHE) equipment 

owned by PT Kereta Api Indonesia can affect damage to goods when unloading 

cement via flat carriages. The problems faced in the application of Material 

Handling is, extreme weather, rough material handling and material quality also 

affect damage to goods when unloading cargo from wagons. The strategy for 

optimizing the implementation of Material Handling Equipment is carried out in 

accordance with Standard Operating Procedures (SOP) and paying attention to the 

accuracy of employees who operate material handling equipment. To overcome 

material damage during delivery, overcapping can be done as a safety and security 

procedure for material delivery to keep the material in good condition.  

Keywords: cement delivery, goods handling, loading and unloading¸ material 

handling equipment 
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