SEMARANG

HUBUNGAN TERPAAN BERITA KORUPSI JULIARI
BATUBARA DAN TINGKAT KEPUASAN PADA PDI
PERJUANGAN DENGAN LOYALITAS KONSTITUEN PDI

PERJUANGAN

Skripsi
Disusun untuk memenuhi persyaratan menyelesaikan Pendidikan Strata I
Departemen Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan limu Politik

Universitas Diponegoro

Penyusun
ALYA NUR HANA
14040117120019

DEPARTEMEN ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN POLITIK
UNIVERSITAS DIPONEGORO
2022



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN

Saya yang bertandatangan dibawabh ini:
Nama Lengkap . Alya Nur Hana
Nomor Induk Mahasiswa : 14040117120019
Tempat / Tanggal Lahir . Cilacap, 20 Februari 2000
Departemen / Program Studi : S1 llmu Komunikasi

Alamat : Perum Griya Tritih Asri Cilacap

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah (Skripsi / TA) yang saya
tulis berjudul :
Hubungan Terpaan Berita Korupsi Juliari Batubara dan Kepuasan pada

PDI Perjuangan dengan Loyalitas Konstituen PDI Perjuangan

Adalah benar-benar Hasil Karya Ilmiah Tulisan Saya Sendiri, bukan hasil
karya ilmiah orang lain dan juga tidak mengandung plagiasi dari sumber
informasi lainnya. Hal ini diperkuat dengan hasil uji kemiripan Turnitin yang
kurang dari 20 %.

Apabila dikemudian hari ternyata karya ilmiah yang saya tulis itu terbukti bukan
hasil karya ilmiah saya sendiri atau hasil plagiasi karya orang lain, maka saya
sanggup menerima sanksi berupa pembatalan hasil karya ilmiah saya dengan

seluruh implikasinya, sebagai akibat kecurangan yang saya lakukan.



Demikianlah surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan dengan

penuh kesadaran serta tanggung jawab.

Semarang, 4 April 2022

Pembuat Pernyataan,

v

Alya Nur Hana

NIM. 14040117120019



HALAMAN PENGESAHAN

Judul Skripsi : Hubungan Terpaan Berita Korupsi Juliari Batubara dan

Tingkat Kepuasan pada PDI Perjuangan dengan

Loyalitas Konstituen PDI Perjuangan

Nama Penyusun : Alya Nur Hana
NIM : 14040117120019
Program Studi : llImu Komunikasi

Dinyatakan sah sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan pendidikan Strata |

Dekan

——y

Dr. Drs. Hardi Warsono, MTP.
NIP. 196408271990011001

Dosen Pembimbing:

1. Dr. Lintang Ratri Rahmiaji, M.Si

2. Dr. Adi Nugroho, M.Si.
Dosen Penguji Skripsi:

1. Drs. Tandiyo Pradekso, M.Sc.

Semarang, 19 Mei 2022
Wakil Dekan |

Dr. Teguh Yuwond, M.Pol. Admin.

NIP. 19609822199403003




MOTTO

“Bagaimanapun juga merawat cita-cita tak akan

semudah berkata-kata.

Rencana berikutnya rajut lagi cerita, merapal doa

gas sekencangnya”

— FSTVLST



HALAMAN PERSEMBAHAN
Perjalanan panjang ini akhirnya usai juga. Penulis ingin sekali
mengucapkan banyak terima kasih kepada pihak yang sudah memberikan do’a dan
dukungan dan pihak yang telah membuat proses ini menjadi lebih mudah, indah,

dan berkesan, baik disadari maupun tidak. Beberapa pihak tersebut di antaranya:

1. Tuhan, terima kasih sudah memberikan yang terbaik. Sesungguhnya
Engkau telah menuliskan semua skenario hidup tiap manusia, dan Engkau
Maha Mengetahui kapan waktu yang tepat untuk berbahagia.

2. lbu, Papah, dan Adik yang sudah memberikan dukungan dalam proses
pembuatan karya ini serta tidak pernah mendesak penulis untuk segera lulus
sehingga meminimalisir tekanan mental di era quarter life crisis ini.

3. Mbak Lintang Ratri dan Mas Adi Nugroho selaku dosen pembimbing yang
selalu sabar mengarahkan penulis dan memberikan saran dan masukan yang
berarti.

4. Mas Tandiyo Pradekso selaku dosen penguji yang senantiasa menanggapi
pertanyaan penulis tentang metode kuantitatif meski penulis sebenarnya
bukan tanggung jawab utama.

5. DPC PDI Perjuangan Banyumas dan Cilacap selaku responden penelitian,
terima kasih telah memberikan kesempatan pada penulis untuk melakukan
penelitian secara langsung di kantor serta memudahkan prosedurnya.

6. Konstituen PDI Perjuangan yang dengan sukarela mengisi angket di Google

Form pada bulan Desember hingga Januari lalu, sesungguhnya kalian sangat

Vi



10.

membantu proses seseorang untuk selangkah lebih dekat dalam menggapai
cita-citanya. Semoga Tuhan membalas kebaikan Anda semua.
Dosen-dosen S1 Ilmu Komunikasi FISIP Undip yang benar-benar membuat
penulis berkembang dengan wawasan dan pengalaman yang dibagikan,
serta tugas-tugas yang mampu mengasah kemampuan penulis dalam bidang
jurnalistik khususnya.

Sahabat-sahabatku sedari SMP yakni Labibah dan Bella yang selalu
membukakan pintunya ketika penulis membutuhkan tempat bercerita,
sambat, dan selalu bersedia untuk diajak jalan-jalan ketika jenuh
mengerjakan karya ini.

Teman-teman terdekatku selama menempuh studi di lImu Komunikasi
yakni Tita, Ikhsanny, Nadiya, Fika, Erlin, Mita, Jessica, dan Afifah, terima
kasih sudah mewarnai hari-hari penulis ketika masih offline dulu. Terima
kasih yang sampai sekarang tetap berusaha menjalin komunikasi baik itu
tentang skripsi maupun sekadar basa-basi. Momen yang tidak akan
dilupakan adalah ketika kita berkumpul, makan, bercanda, dan mengghibah
bersama di kantin. Sukses ya!

Ibu kantin penjual ayam geprek lezat yang hampir setiap hari penulis santap
yaitu Bu Ros, terima kasih sudah menggantikan sosok Ibu ketika di
Tembalang dimana bersedia untuk mendengarkan curahan hati penulis dan

mengerti akan perasaan penulis.

vii



11.

12.

13.

14.

15.

16.

Sissy dan Dika, teman seangkatan yang sudah mau banyak dimintai jawaban
atas pertanyaan-pertanyaan yang timbul selama proses pembuatan skripsi
ini.

Teman-teman Aufklarung FISIP seperti Firhandika, Hildan, Tsabit,
Fawwaz, Aziz dan Akbar terima kasih sudah mau berjuang bersama
mempertahankan eksistensi organisasi kita di tengah gempuran organisasi
lain yang lebih menyilaukan mata.

Bung dan Sarinah GMNI FISIP, terima kasih sudah memperbolehkan
penulis untuk bergabung nongkrong bersama ketika tidak ada kegiatan
tanpa ada ekspresi-ekspresi menyebalkan. Obrolan bersama kalian adalah
obrolan yang bergizi, pemikiran kalian benar-benar keren!

Teman-teman INOVIS Academy, Rahmah, Zulfa, Putri, Cindy, Hana, dan
Mas Widi terima kasih sudah menjadi teman-teman yang asyik dan
supportif ketika magang.

Andika, orang yang diam-diam menjadi penyemangat hari-hariku selama
berkuliah. Terima kasih telah mengajak penulis tuk berproses. Tanpa kau,
mungkin saja penulis hanya akan menjadi mahasiswa kupu-kupu.

Untuk diriku sendiri yang tidak pernah menyerah meskipun lelah, mau
menerima dengan sadar kenyataan bahwa langkah tiap orang berbeda-beda,

hidup ini bukan ajang balapan.

viii



ABSTRAK

Judul Skripsi : Hubungan Terpaan Berita Korupsi Juliari Batubara dan
Tingkat Kepuasan Pada PDI Perjuangan Dengan Loyalitas
Konstituen PDI Perjuangan

Nama : Alya Nur Hana
NIM : 14040117120019
Jurusan : llmu Komunikasi

Pada Desember 2020 lalu ramai diperbincangkan mengenai kasus korupsi
Bansos Covid-19 yang menyeret nama Juliari Batubara selaku menteri sosial
Republik Indonesia yang juga salah satu bagian dari PDI Perjuangan. Atas dasar
perbuatan tersebut, Juliari divonis 12 tahun penjara. Partai politik merupakan
lembaga yang mendapatkan tingkat kepuasan rendah dari masyarakat, parpol dinilai
tidak bersih dan berorientasi pada kepentingan diri sendiri atau golongan. Meskipun
banyak pemberitaan kader PDI Perjuangan yang korupsi, dan masyarakat merasa
tidak puas dengan keberadaan partai politik, justru posisi PDI Perjuangan hingga
kini masih kuat dan mendominasi, ini terlihat pada hasil Pilkada 2020 dimana PDI
Perjuangan menjadi partai yang paling banyak dipilih. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk mengetahui korelasi antara terpaan berita tentang korupsi Juliari
Batubara dengan loyalitas konstituen PDI-Perjuangan dan juga korelasi antara
tingkat kepuasan pada parpol dengan loyalitas konstituen PDI-Perjuangan.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif eksplanatori dengan
paradigma positivistik yang berpedoman pada Teori Kognitif Sosial dan integrasi
antara Teori Kepuasan — Loyalitas dengan Teori Konfirmasi Harapan. Uji korelasi
menggunakan Kendall Tau dengan bantuan SPSS versi 26 dengan teknik
pengambilan sampel non probability tepatnya menggunakan purposive sampling.
Penelitian ini diikuti oleh 60 pemilih PDI Perjuangan di Jawa Tengah yang pernah
terkena terpaan berita korupsi Juliari Batubara minimal dua kali. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa tidak ada hubungan antara terpaan berita korupsi Juliari
Batubara (X1) dengan loyalitas konstituen PDI Perjuangan (Y) karena angka
signifikansinya 0.796. Di sisi lain, terdapat hubungan antara kepuasan pada PDI
Perjuangan (X2) dengan loyalitas konstituen PDI Perjuangan (Y) dengan angka
signifikansi 0.000, keeratan hubungannya sangat kuat, dan arah hubungan antara
variabel kepuasan dan loyalitas pun positif atau berbanding lurus.

Kata kunci: Terpaan Berita, Tingkat Kepuasan, Loyalitas Konstituen



ABSTRACT

Title : Correlation between Juliari Batubara's Corruption
News Exposure and Level of Satisfaction on PDI
Perjuangan with PDI Perjuangan Constituent Loyalty

Name : Alya Nur Hana

Student Number  :14040117120019

Department : Communication Science

In December 2020, there was a lot of discussion about the Covid-19 Bansos
corruption case that dragged Juliari Batubara's name as the minister of social affairs
of the Republic of Indonesia who is also part of the PDI Perjuangan. On the basis
of this act, Juliari was sentenced to 12 years in prison. Political parties are
institutions that get a low level of satisfaction from the community, political parties
are considered unclean and oriented to self-interest or class. Although many PDI
Perjuangan cadres are corrupt, and the public is dissatisfied with the existence of
political parties, the position of PDI Perjuangan is still strong and dominated, this
is seen in the results of the 2020 election where PDI Perjuangan became the most
widely chosen party. The purpose of this study is to find out the correlation between
the exposure of news about the corruption of Juliari Batubara with the loyalty of
PDI-Perjuangan constituents and also the correlation between the level of
satisfaction in the political party and the loyalty of PDI-Perjuangan constituents.

This research is an explanatory quantitative research with a positivistic
paradigm guided by Social Cognitive Theory and the integration between
Satisfaction Theory — Loyalty and Hope Confirmation Theory. The correlation test
uses Kendall Tau with the help of SPSS version 26 with nonprobability sampling
techniques precisely using purposive sampling. This study was followed by 60 PDI
Perjuangan voters in Central Java who had been exposed to news of Juliari Batubara
corruption at least twice. The results showed that there was no correlation between
the exposure of juliari Batubara corruption news (X1) and the loyalty of PDI
Perjuangan () constituents because the significance figure was 0.796. On the other
hand, there is a correlation between satisfaction in PDI Perjuangan (X2) and the
loyalty of PDI Perjuangan constituents (Y) with a significance of 0,000, the strength
of the correlation is very strong, and the direction of the correlation between the
variables of satisfaction and loyalty is positive or directly proportional.

Keywords: News Exposure, Satisfaction Levels, Constituent Loyalty
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“Hubungan Terpaan Berita Korupsi Juliari Batubara dan Kepuasan pada PDI
Perjuangan dengan Loyalitas Konstituen PDI Perjuangan” sampai tuntas pada
waktunya.

Pemikiran dari penelitian ini timbul ketika merebaknya berita korupsi
Juliari Batubara yang ternyata tidak berdampak serius pada elektabilitas PDI
Perjuangan. Padahal pada kasus serupa di partai-partai lain justru pasca
ditangkapnya kader maka elektabilitas pun turun. Ini dibuktikan dengan hasil
Pilkada serentak 2020 yang mana PDI Perjuangan tetap memenangkan 17 dari 21
kabupaten/kota di Jawa Tengah. Hal itulah yang menimbulkan tanda tanya dalam
benak penulis sehingga menarik untuk diteliti secara kuantitatif. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah ada hubungan antara terpaan berita
korupsi Juliari Batubara dan kepuasan pada PDI Perjuangan dengan loyalitas
konstituen PDI Perjuangan. Penulisan ilmiah ini dibagi menjadi empat dimana
bab pertama berisi pendahuluan, bab kedua menggambarkan bagaimana
mengenai objek penelitian, bab ketiga menampilkan hasil pengolahan data
dilengkapi dengan diagram lingkaran beserta deskripsinya, dan yang terakhir
adalah bab empat yang mana berisi uji hipotesis yang telah dirumuskan
sebelumnya, di sini dapat diketahui apakah terdapat hubungan antarvariabel atau

tidak, dan jika ada bagaimanakah hubungan tersebut.
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