BAB I1

GAMBARAN UMUM PENELITIAN
2.1. Gambaran Umum Kecamatan Kedung

2.1.1. Kondisi Geografis

Kedung adalah salah satu kecamatan yang terletak di Kabupaten Jepara, Provinsi
Jawa Tengah. Kecamatan Kedung berjarak 9 Km sebelah selatan Kabupaten Jepara.
Kedung berbatasan dengan Tahunan di utara, Pecangaan di timur, Kabupaten
Demak di selatan, dan Laut Jawa di barat. Kecamatan Kedung dibagi menjadi 18
desa. Wilayah tersebut terdiri dari 63 RW dan 261 RT. Jumlah penduduk di
Kecamatan Kedung pada tahun 2015 sebesar 76.683 jiwa. Penduduk Kecamatan
Kedung tersebut terbagi menjadi 38.091 penduduk laki-laki, dan penduduk

perempuan sebesar 38.592.

2.1.2. Kondisi Kesehatan

Pelayanan kesehatan di Kecamatan Kedung dibagi menjadi dua wilayah yaitu,
Puskesmas Kedung I di Desa Bugel dan Puskesmas Kedung 2 di Desa Karangaji.
Selain Puskesmas, pada Kecamatan Kedung juga terdapat 3 balai pengobatan, 6

apotek, dan 68 posyandu yang ada di seluruh desa di wilayah kecamatan Kedung.

2.2. Profil Puskesmas Kedung I

2.2.1. Sejarah Singkat Puskesmas Kedung |

Puskesmas Kedung | berada di JI. Raya Bugel-Pacangaan Km. 1, Kecamatan
Kedung, Kab Jepara, Jawa Tengah. Tipe dari Puskesmas Kedung | adalah

Puskesmas yang memiliki fasilitas rawat inap dan rawat jalan. Program rawat jalan
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yang dimiliki olen Puskesmas Kedung | terdiri dari program KIA dan KB,
Pengobatan Umum dan Gigi, P2M, Promkes dan Kesling. Sedangkan rawat inap
selain rawat inap umum atau jamkesmas, Puskesmas juga menangani
kegawatdaruratan. Untuk fasilitas penunjang terdapat UKS/UKGS, UKK,

Laboratorium, PONED dan Radiologi.

2.2.2. Visi, Misi, Motto, dan Strategi Puskesmas Kedung |

Dalam menjalankan kebijakan mengenai pelayanan kesehatan untuk mencapai
tujuan pembangunan kesehatan di wilayah Kkerjanya, untuk mendukung
terwujudnya kecamatan yang sehat, Puskesmas Kedung | menyusun dan
menetapkan Visi dan Misi Puskesmas. VISI Puskesmas Kedung | adalah
"Terwujudnya Pelayanan Kesehatan Yang Bermutu Menuju Masyarakat Sehat Dan
mandiri”. MISI yang ditetapkan Puskesmas Kedung I untuk mencapai visi tersebut

adalah :

1. Memberikan pelayanan yang mudah, ramah, cepat dan akurat

2. Meningkatkan kemampuan dan profesionalisme petugas pelayanan.
3. Meningkatkan sarana pelayanan.

4. Meningkatkan peran serta masyarakat

5. Meningkatkan kemitraan dengan lintas sektoral

Dalam melakukan pelayanan kesehatan kepada masyarakat untuk
menghindari hal-hal negatif dan hal-hal yang dapat merusak nilai-nilai itu sendiri

diatur dan kendalikan tingkah laku dituangkan dalam tata nilai sebagai berikut:

1. Bertakwa
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Semua pekerjaan didasarkan pada niat ibadah karena Allah SWT.

. Profesional

Bekerja sesuai dengan profesi dibidangnya dan peraturan yang berlaku

. Jujur

Sikap yang menyatakan sesuatu dengan sesungguhnya dan apa adanya, tidak
ditambahi ataupun dikurangi

. Tanggung jawab

Kesadaran akan tingkah laku atau perbuatan yang disengaja maupun tidak
disengaja.

Kreatif

Memunculkan gagasan-gagasan yang baru

. Sabar

Tabah dalam menghadapi berbagai macam permasalahan
Inovatif

Menciptakan sesuatu yang baru.

2.2.3. Gambaran Wilayah

Puskesmas Kedung | berada di JI. Raya Bugel-Pacangaan Km. 1, Kecamatan

Kedung, Kab Jepara, Jawa Tengah. UPT Puskesmas Kedung | berada di bagian

ujung selatan Kabupaten Jepara dengan batas sebelah utara adalah wilayah kerja

UPT Puskesmas Tahunan, sebelah timur merupakan wilayah kerja UPT Puskesmas

Pecangaan, dan sebelah barat merupakan wilayah kerja UPT Puskesmas Kedung II.

Puskesmas Kedung | terletak di Desa Bugel, Kecamatan Kedung yang

memiliki 12 (dua belas) desa binaan yang meliputi:

67



1. Bugel

2. Jondang

3. Dongos

4. Wanusobo
5. Sowan Lor
6. Sowan Kidul
7. Menganti
8. Kerso

9. Rau

10. Sukosono
11. Tanggul Tlare

12. Bulak Baru

UPT Puskesmas Kedung | memiliki luas sebesar 244,475 Km dengan
ketinggian 0,20 m diatas permukaan air laut. Jarak desa terjauh dari Puskesmas
ialah Desa Sukosono yaitu sejauh 5 Km, sedangkan jarak desa terdekat ialah Desa
Bugel. Jarak Puskesmas menuju Dinas Kesehatan Kota madya (DKK) sejauh 10

Km dan jarak Puskesmas menuju RSUD RA Kartini adalah sejauh 11 Km.
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2.2.4. Kepegawaian
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Gambar 2. 1 Struktur Organisasi Puskesmas Kedung |

Sumber:; Data Sekunder Penelitian
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Masing-masing Puskesmas harus mempunyai organisasi yang berjalan secara
efektif, efisien, dan akuntabel. Puskesmas seperti yang telah diatur dalam PMK No.
40 tahun 2019, setidaknya harus memiliki kepala puskesmas, kepala tata usaha, dan
penanggung jawab. Kepala Puskesmas merupakan pemimpin Puskesmas yang
menjadi penanggungjawab atas seluruh penyelenggaraan kegiatan di Puskesmas,
pembinaan kepegawaian di satuan kerjanya, pengelolaan keuangan, dan
pengelolaan bangunan, prasarana, dan peralatan. Kepala tata usaha puskesmas

bertugas atas perencanaan dan pelaksanaan kegiatan administrasi di Puskesmas.

Penanggung jawab berfungsi untuk membawahi pelayanan. Selain
penanggung jawab Puskesmas, dapat dibentuk penanggung jawab lainnya
berdasarkan kebutuhan Puskesmas dengan persetujuan kepala dinas kesehatan

daerah kabupaten/kota.

2.2.5. Sarana dan Prasarana Pelayanan Kesehatan

Puskesmas harus memenuhi persyaratan lokasi, bangunan, prasarana, peralatan,
ketenagaan, kefarmasian, dan laboratorium klinik. Di dalam Puskesmas Kedung |
terdapat berbagai macam ruang pelayanan kesehatan sebagai sarana operasional

puskesmas.

Tabel 2. 1 Sarana Prasarana di Puskesmas Kedung |

No. Nama Ruang Jumlah

Ruang pendaftaran 1

Ruang tunggu

R R -

1
2
3. | Poli umum
4

Poli gigi
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No. Nama Ruang Jumlah
5. | Kasir 1
6. | Pengambilan Obat 1
7. | Ruang Konseling Terpadu 1
8. | Laboratorium 1
9. | Poli Anak/MTBS 1
10. | Poli KIA & KB 1
11. | PONED 1
12. | Gudang Obat 1
13. | VCT 1
14. | Ruang Laktasi 1
15. | UGD 1
16. | Ruang Perawatan Dewi Kunti 1
17. | Ruang Perawatan Nakula 1
18. | Ruang Perawatan Sadewa 1
19. | Ruang Perawatan Arjuna 1
20. | Ruang Perawatan Bima 1
21. | Ruang Rontgen 1
22. | Ruang IVA 1
23. | Ruang Staf 1
24. | Ruang Ka Pus 1
25. | Ruang Ka Subbag Tata Usaha 1
26. | Aula 1
27. | Kamar Mandi 18
28. | Dapur Umum 1
29. | Kamar Petugas Jaga 2
30. | Musholla 1

Sumber: Data Sekunder Penelitian
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2.2.5.1. Pelayanan Kesehatan

Puskesmas adalah penyedia fasilitas pelayanan kesehatan tingkat untuk
masyarakat. Pelayanan Puskesmas harus sesuai dengan kebutuhan dan harapan
masyarakat sehingga diperlukan pengelompokan jenis-jenis pelayanan di
Puskesmas. Berikut merupakan jenis-jenis pelayanan yang ada di Puskesmas

Kedung | adalah sebagai berikut:

1. Pelayanan Kesehatan Perseorangan, meliputi:
a. Pelayanan umum
b. Pelayanan gigi
c. Pelayanan KIA/KB
d. Pelayanan MTBS
e. Pelayanan keterangan sehat
f. Pelayanan gizi rawat jalan
g. Pelayanan kesehatan lingkungan
h. Pelayanan IVA
i. Pelayanan VCT
J. Pelayanan kesehatan tradisional
k. Pelayanan laboratorium
I. Pelayanan gawat darurat
m. Pelayanan rawat inap
n. Pelayanan poned
0. Pelayanan PKD 12 desa

2. Upaya Kesehatan Masyarakat Esensial, meliputi:
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a. Pelayanan promosi kesehatan (Promkes)

b. Pelayanan KIA/KB

c. Pelayanan kesehatan lingkungan

d. Pelayanan gizi

e. Pelayanan Pencegahan Pengendalian Penyakit (P2P)

f. Pelayanan Keperawatan Kesehatan Masyarakat (Puskesmas)
3. Upaya Kesehatan Masyarakat Pengembangan, meliputi:

a. Pelayanan kesehatan jiwa

b. Pelayanan kesehatan tradisional komplementer

c. Pelayanan kesehatan pondok pesantren

d. Saka Bhakti Husada
4. Upaya Kesehatan Inovasi, melalui SERSAN RATRI (Sehat Bersama Ramuan

Tradisional)
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