
93 
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Sihombing, T. Y. S. S. (2020). Analisis Kualitas Pelayanan Pergudangan pada PT 

Agility International Cabang Surabaya. Jurnal Bisnis Dan Pemasaran,10(2),1–

11. https://ejurnal.poltekpos.ac.id/index.php/promark/article/view/1026/704 

Abdul Rahman, N. S. F., Karim, N. H., Md Hanafiah, R., Abdul Hamid, S., & 

Mohammed, A. (2021). Decision analysis of warehouse productivity 

performance indicators to enhance logistics operational efficiency. 

International Journal of Productivity and Performance Management, 72(4), 

962–985. https://doi.org/10.1108/IJPPM-06-2021-0373 

Agung Kekenusa, Debby Ch Rotinsulu, K. D. T. J. (2020). Kabupaten Kepulauan 

Sangihe. Jurnal Berkala Ilmiah Efisiensi, 20(03), 57–65. 

Aini, Z. (2019). Efektivitas Kerja Pegawai Pada Pelayanan Publik Unit Layanan 

Terpadu Di Lembaga Penjaminan Mutu Pendidikan Sulawesi Tenggara. 

Thesis, 1(2), 11–34. 

Al-Okaily, A., Al-Okaily, M., Teoh, A. P., & Al-Debei, M. M. (2022). An empirical 

study on data warehouse systems effectiveness: the case of Jordanian banks in 

the business intelligence era. EuroMed Journal of Business. 

https://doi.org/10.1108/EMJB-01-2022-0011 

Alexandro Hutagalung, B. (2022). Analisa Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi 

Kinerja Pegawai: Kompetensi, Motivasi Dan Lingkungan Kerja (Penelitian 

Literature Review Manajemen Sumber Daya Manusia). Jurnal Manajemen 

Pendidikan Dan Ilmu Sosial, 3(1), 201–210. 

https://doi.org/10.38035/jmpis.v3i1.866 

Andra, A., Surya, I., & Dama, M. (2017). Efektifitas Kinerja Aparatur Sipil Negara 

Dalam Pelayanan Publik Di Kantor Kelurahan Sungai Dama Kecamatan 

Samarinda Ilir Kota Samarinda. Administrasi Negara, 5(3), 6856–6868. 

Anjani, A., Ratnamulyani, I. A., & Kusumadinata, A. A. (2018). Penggunaan Media 

Komunikasi Whatsapp Terhadap Efektivitas Kinerja Karyawan. Jurnal 

Komunikatio, 4(1), 41–50. https://doi.org/10.30997/jk.v4i1.1211 

Ari, M. (2019). Verifikasi Data. Journal of Chemical Information and Modeling, 

53(9), 1689–1699. 

Burch dan Grudnitski dalam (Fauzi, 2017:19-21). (2019). Bab II Landasan Teori. 

Journal of Chemical Information and Modeling, 53(9), 1689–1699. 

Damayanti, W. (2020). Analisa Faktor Faktor yang Menghambat Produktivitas 

Bongkar Muat Petikemas di Mv. Sinar Sabang. 1–49. http://repository.pip-

semarang.ac.id/id/eprint/2374 

Defrianti, C., & Haryati, A. R. (2021). ANALISIS EFEKTIVITAS PENILAIAN 

KINERJA KARYAWAN PADA PT. GUDANG GARAM TBK PADANG 

SUMATERA BARAT. Jurnal Pengembangan Ekonomi Dan Bisnis, 3(1), 1–

14. 



94 
 

 
 

Dharmawan, F. A. (2017). PENERAPAN KONSEP LEAN MANUFACTURING 

UNTUK MEREDUKSI WASTE PADA PRODUKSI RAKET MERK 

SANYO (Perusahaan Raket Abadi Malang). Journal of Chemical Information 

and Modeling, 53(9), 1689–1699. 

Fadhilah, F., Firdiansyah Suryawan, R., Suryaningsih, L., & Lestari, L. (2022). 

Teori Gudang Digunakan Dalam Proses Pergudangan (Tinjauan Empat 

Aspek). Jurnal Transportasi, Logistik, Dan Aviasi, 1(2), 153–156. 

https://doi.org/10.52909/jtla.v1i2.63 

Fadly, M., Muryana, D. R., & Priandika, A. T. (2020). Sistem Monitoring Penjualan 

Bahan Bangunan Menggunakan Pendekatan Key Perfomance Indicator. 

Journal of Social Sciences and Technology for Community Service (JSSTCS), 

1(1), 15. https://doi.org/10.33365/jta.v1i1.669 

Fahmi, I. (2016). Pengantar Manajemen Sumber Daya Manusia Konsep dan 

Kinerja. 

Fahrizal, Y. (2017). Beban Kerja Tidur Pada Buruh Pabrik PT. Yang Ming 

International Kota Semarang. Journal of Chemical Information and Modeling, 

53(9), 8–15. 

Gardjito, M., & Swasti, Y. R. (2018). Jenis Biaya. Journal of Chemical Information 

and Modeling, 53(9), 1689–1699. 

Handoyo, M. A. (2019). BAB II Tinjauan Pustaka BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

2.1. 1–64. Gastronomía Ecuatoriana y Turismo Local., 1(69), 5–24. 

Ii, B. A. B., & Informasi, T. (2011). Pengertian TIK. 

Https://Eprints.Uny.Ac.Id/21890/3/2%20BAB%20II.Pdf, 8–29. 

https://eprints.uny.ac.id/21890/3/2 BAB II.pdf 

Jalal, Q. A., & Safitri, W. (2019). Analisis Kinerja Gudang Dengan Pendekatan Key 

Performance Indicator (Kpi) Dan Analitycal Hierarchy Process (Ahp). Jurnal 

Ilmiah Teknik Industri, 6(2), 71–78. 

https://doi.org/10.24912/jitiuntar.v6i2.4086 

JUDHA, O. C. (2016). ANALYSIS SYSTEM DESIGN OF MATERIAL 

HANDLING WITH RISK CONSIDERATION AT PG REJO AGUNG 

BARU. Repository ITS, 147(March), 11–40. 

https://repository.its.ac.id/71420/2/2512100151-undergraduate theses.pdf 

Jumalia, M., & Raimurti, D. (2018). Efektivitas Kinerja Pegawai Pada Dinas 

Pendidikan Pemuda Dan Olahraga Kabupaten Takalar. Jurnal Administrasi 

Negara, 24(2), 77–88. 

Junaidi. (2013). Hubungan Sarana Prasarana dan Caring Perawat Terhadap 

Tingkat Kepuasan Pasien Pada Ruang Rawat Inap RSUD Dr.R GOETENG 

TAROENADIBRATA PURBALINGGA. 2008, 27–48. 

http://repository.ump.ac.id/8213/ 

Kadarisman, M. (2019). Efektivitas Kinerja Aparatur Sipil Negara Dalam 

Pelayanan Administrasi di Kota Depok. Jurnal Ilmu Administrasi: Media 



95 
 

 
 

Pengembangan Ilmu Dan Praktek Administrasi, 16(1), 17–32. 

https://doi.org/10.31113/jia.v16i1.202 

Kusrini, E., Ahmad, A., & Murniati, W. (2019). Design Key Performance Indicator 

for Sustainable Warehouse: A Case Study in a Leather Manufacturer. IOP 

Conference Series: Materials Science and Engineering, 598(1). 

https://doi.org/10.1088/1757-899X/598/1/012042 

Kusrini, E., Novendri, F., & Helia, V. N. (2018). Determining key performance 

indicators for warehouse performance measurement - A case study in 

construction materials warehouse. MATEC Web of Conferences, 154, 6–9. 

https://doi.org/10.1051/matecconf/201815401058 

MUHAMMAD, A. F. (2022). EVALUASI DAN UPAYA OPTIMALISASI 

PROSES BONGKAR MUAT DI KM. BAHARI 38. REPOSITORY 

UNIVERSITAS MARITIM AMNI (UNIMAR AMNI) SEMARANG. 

https://doi.org/10.1088/1751-8113/44/8/085201 

N, S. (2019). Manajemen Sumber Daya Manusia Eri Susan 1. Jurnal Manajemen 

Pendidikan, 9(2), 952–962. 

Parji. (2018). Model Peningkatan Kinerja Warehouse 5, Services and Warehousing 

(S&W)-Procurement Pt. Pertamina (Persero) Refinery Unit V Balikpapan. 

Dspace.Uii.Ac.Id, 12. 

Putri, A. (2019). Anggea Putri K_160100733_BAB 2. 4–20. 

http://repository.poltekapp.ac.id/id/eprint/46/8/Anggea Putri 

K_160100733_BAB 2.pdf 

Putri, A. R., & Wahyudi, B. (2023). Design of Performance Indicators in 

Warehouse Management. Indikator: Jurnal Ilmiah Manajemen Dan Bisnis, 

7(1), 73. https://doi.org/10.22441/indikator.v7i1.17843 

Putri, I. G. A. P. A., & Nurcaya, I. N. (2019). Penerapan Warehouse Management 

System Pada Pt Uniplastindo Interbuana Bali. E-Jurnal Manajemen 

Universitas Udayana, 8(12), 7216. 

https://doi.org/10.24843/ejmunud.2019.v08.i12.p16 

Salsavira, E. Y. L. R. N. L. (2022). Pengukuran Kinerja Departemen Gudang PT. 

Preshion Engineering Plastec Berdasarkan Sink’s Seven Performance Criteria. 

Journal of Industrial and Manufacture Engineering, 6328(Vol 6, No 1 (2022): 

EDISIMEI), 42–53. http://ojs.uma.ac.id/index.php/jime/article/view/6892/pdf 

 

Sugiyono, P. D. (2019). METODE PENELITIAN KUANTITATIF KUALITATIF 

dan R&D. Penerbit Alfa Beta Bandung. 

Ulfa, & Lily. (2017). Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kelengkapan Diagram 

Fishbone Di Rumah Sakit Pertamina Jaya Tahun 2017. Jurnal INOHIM, 5(1), 

39–44. 

Wibowo (Universitas Lambung Mangkurat), A. D. (2021). Modifikasi Manajemen 

Inventori Gudang Dalam Implementasi Lean Warehousing: Sebuah Studi 



96 
 

 
 

Kasus Pada Industri Fmcg. Jurnal Manajemen Industri Dan Logistik, 4(2), 

116–129. https://doi.org/10.30988/jmil.v4i2.448 

Wicaksena, B. (2016). Posisi Dan Faktor Yang Memengaruhi Kinerja Jasa 

Pergudangan Di Indonesia. Buletin Ilmiah Litbang Perdagangan, 10(2), 243–

266. https://doi.org/10.30908/bilp.v10i2.56 

 

(& Sihombing, 2020; Abdul Rahman et al., 2021, 2023; Agung Kekenusa, Debby 

Ch Rotinsulu, 2020; Aini, 2019; Al-Okaily et al., 2022; Alexandro 

Hutagalung, 2022; Andra et al., 2017; Anjani et al., 2018; Burch dan 

Grudnitski dalam (Fauzi, 2019; Damayanti, 2020; Defrianti & Haryati, 2021; 

Fadhilah et al., 2022; Fadly et al., 2020; Fahmi, 2016; Fahrizal, 2017; Gardjito 

& Swasti, 2018; Handoyo, 2019; Ii & Informasi, 2011; Jalal & Safitri, 2019; 

JUDHA, 2016; Jumalia & Raimurti, 2018; Junaidi, 2013; Kadarisman, 2019; 

Kusrini et al., 2018, 2019; MUHAMMAD, 2022; N, 2019; Negara et al., 1945; 

Parji, 2018; A. Putri, 2019; A. R. Putri & Wahyudi, 2023; I. G. A. P. A. Putri 

& Nurcaya, 2019; Salsavira, 2022; Sugiyono, 2019; Ulfa & Lily, 2017; 

Wibowo (Universitas Lambung Mangkurat), 2021; Wicaksena, 2016) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


