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ABSTRAK 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh belum adanya web temu balik arsip inaktif yang 

ada di Subkoor Pindah Datang Penduduk Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kota Semarang. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui proses temu balik 

arsip inaktif sebelum adanya web temu balik arsip inaktif dan untuk mengetahui hasil 

penggunaan web temu balik arsip inaktif. Permasalahan ini dapat diatasi melalui 

metode waterfall yaitu metode pengembangan dari pendekatan yang digunakan dalam 

penelitian kualitatif deskriptif. Metode waterfall merupakan metode klasik yang 

bersifat sistematis, berurutan dalam membangun software. Dalam hal ini penulis 

membuat web temu balik arsip inaktif untuk mempermudah dalam proses temu kembali 

arsip inaktif yang ada di Subkoor Pindah Datang Penduduk. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa dengan adanya pembuatan web temu balik arsip inaktif di Subkoor 

Pindah Datang Penduduk sangat mempermudah dan membantu dalam proses temu 

kembali arsip inaktif.  

Kata kunci : arsip inkaitf, temu balik, web temu balik, Subkoor Pindah Datang 

Penduduk, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Semarang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


