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MOTTO  

 

Motto : 

1. Lawan rasa malas dan berusahalah memberikan yang terbaik untuk 

menggapai mimpi. 

2. Jangan pernah berhenti untuk belajar karena ilmu tidak akan pernah ada 

habisnya. 

3. Kamu tidak harus menjadi hebat untuk memulai, tetapi kamu harus mulai 

untuk menjadi hebat. 

4. Jangan pernah menyerah dan jangan pernah takut untuk berproses. 

5. Sebuah keberhasilan akan datang jika terus belajar dan tidak kenal putus 

asa. 
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ANALISIS STRATEGI PEMASARAN UNTUK 

MENINGKATKAN PESANAN JASA TRUCKING DI  

PT SAMUDERA PERDANA CABANG SEMARANG  
 

ABSTRAK 

Siklus ekonomi pada masyarakat saat ini sempat mengalami penurunan 

semenjak terjadinya Covid-19 dan kenaikan harga BBM (Bahan Bakar Minyak). 

Terdapat beberapa perusahaan yang jatuh dan mengalami penurunan pesanan dari 

customer karena sulit bertahan untuk menghadapi atau menyesuaikan dengan 

kondisi tersebut. Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis strategi pemasaran 

pada PT Samudera Perdana Cabang Semarang guna meningkatkan pesanan 

trucking dari customer. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, 

observasi, dokumentasi dan studi pustaka. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

pemasaran yang dilakukan oleh PT Samudera Perdana Cabang Semarang masih 

kurang maksimal. Oleh karena itu, perlu untuk menerapkan strategi pemasaran 

STP (Segmentation, Targeting, Positioning), bauran pemasaran 7P (Product, 

Price, Place, Promotion, People, Process, Physical avidence) dan analisis SWOT 

(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats). Strategi pemasaran ini 

bermanfaat untuk membantu PT Samudera Perdana Cabang Semarang 

meningkatkan pesanan trucking dari customer.  

 

Kata kunci : Strategi Pemasaran, Pesanan, Trucking  
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ANALISIS STRATEGI PEMASARAN UNTUK 

MENINGKATKAN PESANAN JASA TRUCKING DI  

PT SAMUDERA PERDANA CABANG SEMARANG  

ABSTRACT 

The current economic cycle in society has experienced a decline since the 

occurrence of Covid-19. There were several companies that fell and experienced 

a decrease in orders from customers because it was difficult to survive or adjust 

to the conditions of Covid-19. The purpose of this study is to analyze the 

marketing strategy at PT Samudera Perdana Semarang Branch in order to 

increase trucking orders from customers. This research uses a descriptive method 

with a qualitative approach. Data collection techniques using interviews, 

observation, documentation and literature study. The results showed that the 

marketing carried out by PT Samudera Perdana Semarang Branch was still not 

optimal. Therefore, it is necessary to implement STP (Segmentation, Targeting, 

Positioning) marketing strategy, 7P marketing mix (Product, Price, Place, 

Promotion, People, Process, Physical avidence) and SWOT analysis (Strengths, 

Weaknesses, Opportunities, Threats). This marketing strategy is useful to help PT 

Samudera Perdana Semarang Branch increase truck orders from customers. 

 

Keywoards : Marketing Strategy, Orderan, Trucking 
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