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Pengaruh Disiplin Kerja dan Lingkungan Kerja Fisik terhadap Kinerja 

Karyawan (Studi pada Karyawan PT Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos 

Semarang) 

 

Abstraksi 

Semakin ketat persaingan bisnis di era modern ini,  perusahaan harus 

memperhatikan kualitas sumber daya manusiannya. Karena sumber daya manusia 

merupakan unsur yang paling penting  dalam menjalankan suatu perusahaan. hal 

ini karena  Karyawan dapat bertindak sebagai pemikir, perencana dalam 

pengendalian aktivitas perusahaan  yang nantinya perusahaan  mampu untuk 

mencapai tujuan yang diinginkan.  Dalam hal ini perusahaan mengharapkan 

kinerja karyawan yang tinggi agar mendorong kemajuan perusahaan. namun pada 

kenyataanya  kinerja karyawan pada PT Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos 

Semarang  masih tergolong rendah, dibuktikan dengan permasalahan kurang nya 

disiplin dalam bekerja, kesalahan pada pekerjaan sehingga kurang efektif dan 

efisien nya dalam bekerja dan kondisi yang kurang mendukung. Hal ini tentu 

menjadi permasalahan bagi perusahaan karena akan menghambat dalam 

tercapainya tujuan perusahaan.Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui 

pengaruh disiplin kerja  dan lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan PT 

Pos Indonesia (Persero) kantor pos Semarang. Tipe penelitian yang digunakan 

adalah explanatory research, Teknik pengambilan sampel penelitian ini 

menggunakan teknik sampel jenuh sebanyak 70 responden. Teknik pengumpulan 

data menggunakan kuesioner dengan skala pengukuran likert. Metode analisis 

data yang digunakan adalah analisis regresi dengan bantuan program SPSS versi 

25.0.Berdasarkan hasil analisis dapat disimpulkan bahwa displin kerja dan 

lingkungan kerja fisik berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT Pos  Indonesia 

(Persero) Kantor Pos Semarang terbukti Uji regresi sederhana displin kerja 

memberi pengaruh positif sebesar 0,208, lingkungan kerja fisik sebesar 0,223. 

Memiliki t hitung>t Tabel untuk disiplin kerja sebesar 2,190, dan lingkungan 

kerja fisik sebesar 2,613 melalui pengujian regresi linear berganda disiplin kerja 

dan lingkungan kerja fisik memiliki nilai koefisien beta sebesar 0,236 dan 0,245. 

Adapun saran yang diberikan kepada perusahaan adalah memperbaiki dalam hal  

mempertegas peraturan-peraturan yang ada diperusahaan  dan memperbaiki 

lingkungan kerja fisik yang ada di perusahaan PT Pos Indonesia (Persero) Kantor 

Pos Semarang. 

 

 

Kata kunci : Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja Fisik, Kinerja Karyawan.  



Effect of Work Discipline and Physical Work Environment on Employee 

Performance (Study of Employees of PT Pos Indonesia (Persero) Semarang 

Post Office) 

 

increasingly fierce business competition in the modern era, companies must pay 

attention to the quality of its human resources. Because human resources are the 

most important in running a company. this is because employees can act as 

thinkers, planners in company activities that require the company to achieve the 

desired goals. In this case the company expects a high increase in the company to 

encourage the progress of the company. but in reality the performance of 

employees at PT Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Semarnag is still relatively 

low, as evidenced by the problem of lack of discipline in work, mistakes in work 

so that it is less effective and efficient at work and problems that are less 

supportive. This of course is a challenge for the company because it will hamper 

the achievement of company goals. This research aims to study work competence 

and the physical work environment on the performance of the employees of PT 

Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos Semarang. The type of research used is 

explanatory research, the sampling technique of this study used a saturated 

sample technique of 70 respondents. The technique of collecting data uses a 

questionnaire with a Likert measurement scale. The data analysis method used is 

regression analysis with the help of the SPSS program version 25.0. Based on the 

results of the analysis it can be concluded as a substitute for work and physical 

work environment on the performance of the employees of PT Pos Indonesia 

(Persero) Kantor Pos Semarang proven to be a simple work regression test to tell 

positive 0.208, The physical work environment is 0.223. Have t countc> t table for 

work discipline of 2,190, and physical work environment of 2,613 through 

multiple linear regression tests of work discipline and work environment have 

beta coefficient values of 0.236 and 0.245. The advice given to the company is to 

improve in terms of reinforcing existing regulations in the company and 

improving the work environment in the PT Pos Indonesia (Persero) Kantor Pos 

Semarang. 

 

Keywords: Work Discipline, Physical Work Environment, Employee 

Performance. 
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