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BAB 6 

PENUTUP 

 

6.1 Simpulan 

Hasil analisis penelitian mengenai kontribusi pustakawan referensi UPT 

Perpustakaan dalam mendukung penelitian di Universitas Diponegoro, peneliti 

menemukan bahwa kontribusi yang dilakukan baru sebatas pada melakukan 

sesialisasi layanan perpustakaan dan pelatihan e-journal dan Mendeley, 

pengolahan materi dan penelusuran materi dengan berbagai kendala yang dihadapi 

seperti contonya kurangnya SDM pustakawan serta fasilitas yang masih kurang 

mencukupi kebutuhan pemustaka. 

 Tidak adanya SOP mengakibatkan tidak adanya pembagian kerja yang jelas 

antar pustakawan dan menciptakan sistem kerja yang kurang efektif sehingga 

pustakawan referensi belum optimal dalam menjalankan tugasnya secara 

maksimal. Tidak adanya upaya lebih lanjut untuk mengenalkan layanan referensi 

kepada pemustaka membuat pemustaka belum mengenal layanan tersebut dan 

enggan datang ke layanan referensi untuk berkonsultasi mengenai penelitian pada 

pustakawan referensi.  
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6.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan oleh peneliti, terdapat beberapa 

saran terkait kontribusi pustakawan dalam penelitian pemustaka di perpustakaan 

Universitas Diponegoro yaitu: 

1. Perpustakaan membuat SOP yang berkaitan dengan layanan referensi dan 

tugas-tugas pustakawan referensi untuk menciptakan sistem kerja yang baik 

dengan pembagian tugas yang jelas; 

2. Perpustakaan disarankan lebih giat dalam mempromosikan layanan referensi 

mengingat fungsi layanan referensi yang sangat penting dan strategis dalam 

bantuan bagi penelitian sivitas akademik Universitas Diponegoro; 

3. Perpustakaan menjalin kerjasama dengan fakultas-fakultas untuk meningkatkan 

dukungan pustakawan dalam penelitian melalui kegiatan kolaborasi penelitian



 
 

 
 

 


