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Lampiran  1. Kuisioner Wawancara  

A. Identitas Responden  

Nama     : 

Jenis Kelamin   : L/P 

Jabatan   :  

No. Hp    :  

B. Identitas Perusahaan  

Nama     :  

Alamat    :  

Jenis     : Restoran/Café & Bar 

Tahun Berdiri   :  

C. Variabel Jumlah Pembelian 

Buah Harga (Rp/Kg) Jumlah Pembelian 

(kg/sekali pembelian) 
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D. Variabel Kualitas Produk  

Petujunjuk pengisian: Berilah tanda centang (✓) pada jawaban yang Anda anggap 

menggambarkan keadaan Anda:  

4 : Sangat setuju  

3 : Setuju  

2 : Tidak setuju  

1 : Sangat tidak setuju 

Item Pernyataan Indikator  

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

1. Frozen fruit Bali Food Industry memiliki 

kandungan nutrisi yang terjaga.  

    

2. Frozen fruit Bali Food Industry memiliki 

cita rasa buah yang masih terjaga 

    

3. Frozen fruit Bali Food Industry memiliki 

kebersihan produk yang baik.  

    

4. Bahan baku frozen fruit di Bali Food 

Industry berasal dari buah yang berkualitas 

    

5. Frozen fruit Bali Food Industry memiliki 

wujud atau bentuk yang baik.  

    

6. Frozen fruit Bali Food Industry memiliki 

daya tahan simpan yang baik.  
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E. Variabel Harga Produk  

Petujunjuk pengisian: Berilah tanda centang (✓) pada jawaban yang Anda anggap 

menggambarkan keadaan Anda:  

4 : Sangat setuju  

3 : Setuju  

2 : Tidak setuju  

1 : Sangat tidak setuju  

Item Pernyataan Indikator  

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

1. Frozen fruit Bali Food Industry memiliki 

harga yang terjangkau  

    

2. Frozen fruit Bali Food Industry memiliki 

harga yang sesuai dengan kualitas buah 

yang disajikan 

    

3. Frozen fruit Bali Food Industry memiliki 

harga sesuai dengan kelebihan yang 

diberikan.  

    

4. Harga produk frozen fruit Bali Food 

Industry mampu bersaing dengan produk 

frozen fruit lain yang sejenis. 

    

5. Harga produk frozen fruit Bali Food 

Industry yang ditawarkan sesuai dengan 

pendapatan responden.  
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F. Variabel Keamanan Produk  

Petujunjuk pengisian: Berilah tanda centang (✓) pada jawaban yang Anda anggap 

menggambarkan keadaan Anda:  

4 : Sangat setuju  

3 : Setuju  

2 : Tidak setuju  

1 : Sangat tidak setuju 

Item Pernyataan Indikator  

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

1. Frozen fruit Bali Food Industry telah 

menjalani proses produksi yang memenuhi 

standar keamanan pangan.   

    

2. Frozen fruit Bali Food Industry bebas dari 

tambahan bahan berbahaya.  

    

3. Frozen fruit Bali Food Industry dilengkapi 

dengan informasi yang jelas mengenai 

tanggal kadaluwarsa dan cara penyimpanan 

yang tepat.   

    

4. Saya sering memeriksa label produk frozen 

fruit Bali Food Industry untuk mengetahui 

informasi keamanannya sebelum membeli 

dan mengonsumsi.  
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G. Variabel Frekuensi Pembelian 

Buah Frekuensi Pembelian (Bulan/Kg) 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

H. Kesediaan Membayar  

 

Frozen fruit merupakan buah yang telah melalui tahap pengawetan makanan, 

yaitu pembekuan yang dilakukan dengan cara menurunkan suhu hingga titik beku 

dengan tujuan untuk dapat memperlambat proses pembusukan pada buah. 

Ketersediaan nutrisi dari frozen fruit tidak bergantung dengan adanya perubahan 

musim dan konsistensi nutrisinya. Selain itu, frozen fruit memberikan 

kepraktisan dibandingkan dengan buah segar karena frozen fruit dapat langsung 

dikonsumsi atau diolah tanpa perlu mengupas ataupun memotong buah. Harga 

frozen fruit relatif lebih mahal dibandingkan dengan buah segar, namun dengan 

harga tersebut didapatkan manfaat bagi konsumen berupa.  

 

 

1. Sebutkan jenis frozen fruit yang sering Anda pesan di Bali Food Industry? 

Jawaban: 
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2. Apakah Anda bersedia membayar lebih dari harga frozen fruit saat ini? 

a. Ya b. Tidak  

 

3. Jika Ya, berapa presentase (%) kenaikan harga yang bersedia Anda bayar dari 

harga saat ini? 

 

(Harga saat ini Rp…………………….) 

a. 5% 

b. 10% 

c. 15% 

d. 20% 
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Lampiran  2.  Lokasi Penelitian 



 

 
 

1
0
2
 

Lampiran  3.  Tabulasi Data Responden 

No Jenis Usaha Usia Lokasi Jumlah 

Pembelian 

Kualitas 

Produk 

Harga 

Produk 

Keamanan 

Produk 

Frekuensi 

Pembelian 

WTP Presentase 

  --tahun--  -Kg/sekali 

pembelian- 

--skor-- --skor-- --skor-- --kali/bulan--  --%-- 

1. Café & Bar 2 Badung 20 17 17 14 4 Ya 10 

2. Restoran 1 Badung 4 23 20 16 4 Tidak 0 

3. Café & Bar 3 Denpasar 6 19 15 12 2 Tidak 0 

4.  Café & Bar 11 Badung 11 22 18 16 2 Ya 20 

5. Café & Bar 5 Badung 3 23 20 16 2 Tidak 0 

6. Café & Bar 25 Denpasar 12 19 15 12 4 Ya 10 

7. Café & Bar 7 Badung 8 22 17 14 2 Tidak 0 

8. Restoran 1 Denpasar 4 23 19 16 2 Tidak 0 

9. Cafe & Bar 2 Denpasar 8 18 17 13 5 Ya 20 

10. Cafe & Bar 2 Badung 25 22 18 14 2 Ya 15 

11. Restoran 7 Denpasar 22 20 14 16 2 Ya 5 

12. Cafe & Bar 5 Badung 18 23 17 13 4 Ya 5 

13. Restoran 17 Badung 3 18 16 16 8 Tidak 0 
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Lampiran 3.  (Lanjutan)  

No Jenis Usaha Usia Lokasi Jumlah 

Pembelian 

Kualitas 

Produk 

Harga 

Produk 

Keamanan 

Produk 

Frekuensi 

Pembelian 

WTP Presentase 

  --tahun--  -Kg/sekali 

pembelian- 

--skor-- --skor-- --skor-- --kali/bulan--  --%-- 

14. Cafe & Bar 1 Badung 25 20 16 14 8 Ya 5 

15. Restoran 1 Denpasar 8 23 20 15 6 Ya 5 

16. Cafe & Bar 3 Denpasar 3 17 19 15 4 Tidak 0 

17. Restoran 10 Badung 13 21 18 13 4 Ya 10 

18. Cafe & Bar 1 Badung 30 24 18 16 10 Ya 10 

19. Restoran 5 Badung 3 21 15 15 4 Tidak 0 

20. Restoran 10 Badung 4 23 15 15 4 Tidak 0 

21. Cafe & Bar 4 Badung 10 17 15 15 4 Tidak 0 

22. Cafe & Bar 3 Badung 11 24 17 15 4 Ya 10 

23. Cafe & Bar 6 Denpasar 24 18 15 12 12 Ya 5 

24. Cafe & Bar 2 Badung 35 22 19 16 3 Ya 20 

25. Cafe & Bar 2 Badung 6 20 19 14 2 Ya 10 

26. Restoran 19 Badung 12 20 20 15 2 Ya 5 

27. Restoran 9 Badung 6 20 19 13 4 Tidak 0 
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Lampiran 3.  (Lanjutan)  

No Jenis Usaha Usia Lokasi Jumlah 

Pembelian 

Kualitas 

Produk 

Harga 

Produk 

Keamanan 

Produk 

Frekuensi 

Pembelian 

WTP Presentase 

  --tahun--  -Kg/sekali 

pembelian- 

--skor-- --skor-- --skor-- --kali/bulan--  --%-- 

28. Cafe & Bar 4 Badung 6 21 16 12 4 Tidak 0 

29. Restoran 4 Badung 4 19 18 14 8 Tidak 0 

30. Restoran 4 Badung 21 18 15 12 12 Ya 5 

31. Cafe & Bar 5 Denpasar 8 23 17 15 4 Ya 10 

32. Restoran 4 Denpasar 12 21 19 14 4 Ya 15 

33. Restoran 5 Badung 40 23 17 14 2 Ya 10 

34. Restoran 7 Badung 12 21 20 15 8 Ya 5 

35. Cafe & Bar 5 Denpasar 15 20 17 15 4 Ya 15 

36. Restoran 4 Denpasar 10 22 19 16 4 Ya 10 

37. Restoran 4 Denpasar 10 20 15 12 4 Ya 5 

38. Cafe & Bar 10 Denpasar 10 23 15 16 1 Ya 10 

39. Restoran 1 Badung 36 24 20 16 8 Ya 10 
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Lampiran 3.  (Lanjutan)  

No Jenis Usaha Usia Lokasi Jumlah 

Pembelian 

Kualitas 

Produk 

Harga 

Produk 

Keamanan 

Produk 

Frekuensi 

Pembelian 

WTP Presentase 

  --tahun--  -Kg/sekali 

pembelian- 

--skor-- --skor-- --skor-- --kali/bulan--  --%-- 

40 Cafe & Bar 4 Badung 5 22 18 13 2 Ya 10 

41. Restoran 3 Badung 10 21 17 14 6 Ya 5 

42. Cafe & Bar 1 Badung 8 22 17 12 2 Tidak 0 

43. Cafe & Bar 4 Badung 2 23 19 16 2 Tidak 0 

44. Café & Bar 3 Badung 20 17 17 15 5 Ya 15 

45. Restoran 24 Badung 7 21 20 15 8 Tidak 0 

46. Restoran 5 Badung 4 19 15 14 4 Tidak 0 

47. Cafe & Bar 6 Denpasar 15 24 15 16 3 Ya 10 

48. Cafe & Bar 5 Badung 15 18 16 14 4 Ya 15 

49. Cafe & Bar 1 Badung 8 19 19 13 2 Tidak 0 

50. Cafe & Bar 6 Badung 18 18 16 13 4 Ya 10 

51. Cafe & Bar 1 Badung 12 20 18 14 2 Ya 10 

52. Cafe & Bar 20 Badung 20 24 18 13 4 Ya 5 

53. Cafe & Bar 4 Denpasar 16 19 15 13 3 Ya 15 
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Lampiran 3.  (Lanjutan)  

No Jenis Usaha Usia Lokasi Jumlah 

Pembelian 

Kualitas 

Produk 

Harga 

Produk 

Keamanan 

Produk 

Frekuensi 

Pembelian 

WTP Presentase 

  --tahun--  -Kg/sekali 

pembelian- 

--skor-- --skor-- --skor-- --kali/bulan--  --%-- 

54. Restoran 9 Denpasar 10 23 16 14 3 Ya 10 

55. Restoran 6 Denpasar 20 18 16 12 2 Ya 10 

56. Cafe & Bar 3 Badung 18 20 19 14 4 Ya 15 

57. Restoran 24 Badung 56 18 19 16 1 Ya 10 

58. Restoran 9 Denpasar 10 21 20 16 1 Ya 5 

 Rata - rata 6,19  13,66 20,71 17,34 14,29 4,12   

 Jumlah 

Terbanyak 4 
 

10 23 15 16 4 
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Lampiran  4.  Perhitungan Willingness to Pay 

Lampiran 4.1.  Perhitungan Willingness to Pay Produk Frozen fruit Strawberry 

No Presentase Nilai WTP Jumlah 

Responden 

F. Kumulatif F. Relatif Mean Total WTP 

 (1) (2) (3) (4) (3/J3) (2x5) (2x3) 

 -%- -Rp/Kemasan- -orang-   -Rp/Orang- -Rp- 

1. 5 42000 9 9 0.31 13034.5 378000 

2. 10 44000 11 20 0.38 16689.7 484000 

3. 15 46000 6 26 0.21 9517.2 276000 

4. 20 48000 3 29 0.10 4965.5 144000 

  Total 29  1.00 44206.9 1282000 
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Lampiran 4.  (Lanjutan)  

Lampiran 4.2.  Perhitungan Willingness to Pay Produk Frozen fruit Mangga 

No Presentase Nilai WTP Jumlah 

Responden 

F. Kumulatif F. Relatif Mean Total WTP 

 (1) (2) (3) (4) (3/J3) (2x5) (2x3) 

 -%- -Rp/Kemasan- -orang-   -Rp/Orang- -Rp- 

1. 5 52500 7 7 0.24 12672.4 367500 

2. 10 55000 13 20 0.45 24655.2 715000 

3. 15 57500 7 27 0.24 13879.3 402500 

4. 20 60000 2 29 0.07 4137.9 120000 

  Total 29  1.00 55344.8 1605000 
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Lampiran 4.  (Lanjutan)  

Lampiran 4.3.  Perhitungan Willingness to Pay Produk Frozen fruit Mixberry 

No Presentase Nilai WTP Jumlah 

Responden 

F. Kumulatif F. Relatif Mean Total WTP 

 (1) (2) (3) (4) (3/J3) (2x5) (2x3) 

 -%- -Rp/Kemasan- -orang-   -Rp/Orang- -Rp- 

1. 5 73500 6 6 0.43 31500.0 441000 

2. 10 77000 5 11 0.36 27500.0 385000 

3. 15 80500 3 14 0.21 17250.0 241500 

4. 20 84000 0 14 0.00 0.0 0 

  Total 14  1.00 76250.0 1067500 
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Lampiran 4.  (Lanjutan)  

Lampiran 4.4.  Perhitungan Willingness to Pay Produk Frozen fruit Nanas 

No Presentase Nilai WTP Jumlah 

Responden 

F. Kumulatif F. Relatif Mean Total WTP 

 (1) (2) (3) (4) (3/J3) (2x5) (2x3) 

 -%- -Rp/Kemasan- -orang-   -Rp/Orang- -Rp- 

1. 5 31500 5 5 0.36 11250.0 157500 

2. 10 33000 7 12 0.50 16500.0 231000 

3. 15 34500 2 14 0.14 4928.6 69000 

4. 20 36000 0 14 0.00 0.0 0 

  Total 14  1.00 32678.6 457500 
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Lampiran 4.  (Lanjutan) 

Lampiran 4.5.  Perhitungan Willingness to Pay Produk Frozen fruit Pisang 

No Presentase Nilai WTP Jumlah 

Responden 

F. Kumulatif F. Relatif Mean Total WTP 

 (1) (2) (3) (4) (3/J3) (2x5) (2x3) 

 -%- -Rp/Kemasan- -orang-   -Rp/Orang- -Rp- 

1. 5 26250 1 1 0.11 2916.7 26250 

2. 10 27500 5 6 0.56 15277.8 137500 

3. 15 28750 3 9 0.33 9583.3 86250 

4. 20 30000 0 9 0.00 0.0 0 

  Total 9  1.00 27777.8 250000 
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Lampiran 4.  (Lanjutan)  

Lampiran 4.6.  Perhitungan Willingness to Pay Produk Frozen fruit Alpukat 

No Presentase Nilai WTP Jumlah 

Responden 

F. Kumulatif F. Relatif Mean Total WTP 

 (1) (2) (3) (4) (3/J3) (2x5) (2x3) 

 -%- -Rp/Kemasan- -orang-   -Rp/Orang- -Rp- 

1. 5 63000 3 3 0.27 17181.8 189000 

2. 10 66000 6 9 0.55 36000.0 396000 

3. 15 69000 2 11 0.18 12545.5 138000 

4. 20 72000 0 11 0.00 0.0 0 

  Total 11  1.00 65727.3 723000 
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Lampiran 4.  (Lanjutan) 

Lampiran 4.7.  Perhitungan Willingness to Pay Produk Frozen fruit Blueberry 

No Presentase Nilai WTP Jumlah 

Responden 

F. Kumulatif F. Relatif Mean Total WTP 

 (1) (2) (3) (4) (3/J3) (2x5) (2x3) 

 -%- -Rp/Kemasan- -orang-   -Rp/Orang- -Rp- 

1. 5 115500 2 2 0.20 23100.0 231000 

2. 10 121000 5 7 0.50 60500.0 605000 

3. 15 126500 1 8 0.10 12650.0 126500 

4. 20 132000 2 10 0.20 26400.0 264000 

  Total 10  1.00 122650.0 1226500 
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Lampiran  5.  Perhitungan Persamaan Estimasi Paramater Regresi Logistik 

Lampiran 5.1. Regresi Logistik 1 

P = 
𝑒−18,676+2,398𝑋1+1,497𝑋2−0,470𝑋3−0,065𝑋4+0,911𝑋5

1+𝑒−18,676+2,398𝑋1+1,497𝑋2−0,470𝑋3−0,065𝑋4+0,911𝑋5 

P = 
𝑒−18,676+2,398(56)+1,497(4)−0,470(4)−0,065(4)+0,911(12)

1+𝑒−18,676+2,398(56)+1,497(4)−0,470(4)−0,065(4)+0,911(12) 

P = 1 
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Lampiran 5.  (Lanjutan)  

Lampiran 5.2. Regresi Logistik 2 

P = 
𝑒−18,676+2,398𝑋1+1,497𝑋2−0,470𝑋3−0,065𝑋4+0,911𝑋5

1+𝑒−18,676+2,398𝑋1+1,497𝑋2−0,470𝑋3−0,065𝑋4+0,911𝑋5 

P = 
𝑒−18,676+2,398(10)+1,497(3.83)−0,470(3)−0,065(4)+0,911(4)

1+𝑒−18,676+2,398(10)+1,497(3.83)−0,470(3)−0,065(4)+0,911(4) 

P = 0.99 
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Lampiran  6.  Output SPSS Regresi Logistik 

Case Processing Summary 

Unweighted Casesa N Percent 

Selected Cases Included in Analysis 58 100.0 

Missing Cases 0 .0 

Total 58 100.0 

Unselected Cases 0 .0 

Total 58 100.0 

a. If weight is in effect, see classification table for the total number of cases. 

 

Dependent Variable Encoding 

Original Value Internal Value 

tidak bersedia 0 

bersedia 1 

 

Iteration Historya,b,c 

Iteration -2 Log likelihood 

Coefficients 

Constant 

Step 0 1 71.867 .759 

2 71.848 .798 

3 71.848 .799 

a. Constant is included in the model. 

b. Initial -2 Log Likelihood: 71.848 

c. Estimation terminated at iteration number 3 because parameter estimates changed by less than 

.001. 
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Lampiran 6.  (Lanjutan) 

Classification Tablea,b 

 

Observed 

Predicted 

Y Percentage 

Correct tidak bersedia bersedia 

Step 0 Y tidak bersedia 0 18 .0 

bersedia 0 40 100.0 

Overall Percentage   69.0 

a. Constant is included in the model. 

b. The cut value is .500 

 

Variables in the Equation 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

Step 0 Constant .799 .284 7.915 1 .005 2.222 

 

 

Variables not in the Equation 

 Score df Sig. 

Step 0 Variables X1 .131 1 .718 

X2 .083 1 .773 

X3 .129 1 .720 

X4 .223 1 .636 

X5_1 17.739 1 .000 

Overall Statistics 18.838 5 .002 
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Lampiran 6. (Lanjutan)  

 

Omnibus Tests of Model Coefficients 

 Chi-square df Sig. 

Step 1 Step 49.344 5 .000 

Block 49.344 5 .000 

Model 49.344 5 .000 

 

Model Summary 

Step -2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square 

1 22.504a .573 .807 

a. Estimation terminated at iteration number 9 because parameter estimates changed by less than 

.001. 

 

Hosmer and Lemeshow Test 

Step Chi-square df Sig. 

1 3.887 8 .867 

 

 

Contingency Table for Hosmer and Lemeshow Test 

 

Y = 0 Y = 1 

Total Observed Expected Observed Expected 

Step 1 1 6 5.947 0 .053 6 

2 6 5.466 0 .534 6 

3 3 4.257 3 1.743 6 

4 3 1.725 3 4.275 6 

5 0 .482 6 5.518 6 

6 0 .105 6 5.895 6 

7 0 .017 6 5.983 6 

8 0 .000 6 6.000 6 

9 0 .000 6 6.000 6 

10 0 .000 4 4.000 4 
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Lampiran 6. (Lanjutan)  

Classification Tablea 

 

Observed 

Predicted 

Y Percentage 

Correct tidak bersedia bersedia 

Step 1 Y tidak bersedia 15 3 83.3 

bersedia 3 37 92.5 

Overall Percentage   89.7 

a. The cut value is .500 

 

Variables in the Equation 

 B S.E. Wald df Sig. Exp(B) 

95% C.I.for 

EXP(B) 

Lower Upper 

Step 

1a 

X1 2.398 1.973 1.477 1 .224 11.003 .230 526.139 

X2 1.497 1.900 .620 1 .431 4.467 .108 185.112 

X3 -.470 1.811 .067 1 .795 .625 .018 21.724 

X4 -.065 .311 .043 1 .835 .937 .509 1.724 

X5_1 .911 .291 9.831 1 .002 2.487 1.407 4.396 

Constant -18.676 9.500 3.865 1 .049 .000   

a. Variable(s) entered on step 1: X1, X2, X3, X4, X5_1. 
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Lampiran  7. Dokumentasi 

  
Pengambilan data di  

Kabupaten Badung 

Pengambilan data di  

Kota Denpasar 

 

 

 

 
Pengambilan data di  

Kabupaten Badung 

Pengambilan data di  

Kota Denpasar 

 

  



121 
 

 
 

RIWAYAT HIDUP  

Penulis bernama lengkap Putu Amelia Savitha Diana 

Putri, lahir di Surabaya pada tanggal 9 April 2002. Penulis 

merupakan anak pertama dari dua bersaudara, lahir dari 

pasangan suami istri Alm. Bapak I Putu Budiana dan Ibu 

Ni Putu Widiayuni. Penulis bertempat tinggal di Jalan 

Pulau Serangan no 8B, Penarukan, Buleleng, Bali.  

Penulis menyelesaikan pendidikan dasar di SD Katolik Santo Petrus Tuban 

pada tahun 2014, melanjutkan ke SMPN 3 Tuban dan pindah ke SMPN 1 Singaraja 

yang lulus pada tahun 2017, serta melanjutkan ke SMAN 1 Singaraja dan lulus pada 

tahun 2020. Penulis melanjutkan pendidikan di Universitas Diponegoro pada 

Program Studi S-1 Agribisnis Departemen Pertanian, Fakultas Peternakan dan 

Pertanian melalui jalur Ujian Mandiri pada tahun 2020. Penulis telah 

menyelesaikan Laporan Praktek Kerja Lapangan dengan judul “Pelaksanaan 

Komunikasi Bisnis di Bali Food Industry Kota Denpasar, Bali”. Sampai dengan 

penulisan laporan skripsi ini penulis masih terdaftar sebagai mahasiswa Program 

Studi S – 1 Agribisnis, Fakultas Peternakan dan Pertanian, Universitas Diponegoro, 

Semarang.  


