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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama  : 

2. Apakah sebelumnya sudah pernah membeli produk Sayuran Pagi : 

 Belum   Sudah 

3. Jenis kelamin : 

 Laki-laki   Perempuan 

4. Domisili  : 

5. Usia  (tahun) : 

 18 – 20  

 21 – 30  

 31 – 40  

 41 – 50  

 > 50 

6. Pekerjaan  : 

 Pelajar/Mahasiswa 

 PNS 

 Pegawai Swasta 

 Pegawai BUMN 

 Wirausaha 

 Ibu Rumah Tangga 

 Lainnya, sebutkan… 

7. Pendidikan terakhir : 

 SMA 

 Diploma 

 S1 

 S2 

 Lainnya 
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8. Jumlah anggota rumah tangga : 

9. Pendapatan  : 

 < 3.000.000 

 3.000.000 – 5.000.000 

 5.000.001 – 7.000.000  

 > 7.000.000 

10. Jenis sayur yang sering dibeli : 

11. Frekuensi pembelian : 

 2 kali  

 3 kali 

 >3 kali 

 

PROSES KEPUTUSAN PEMBELIAN 

No PERNYATAAN STS TS CS S SS 

 Pengenalan masalah 

1. Pentingnya mengkonsumsi makanan 

yang mengandung sumber vitamin 

dan mineral, seperti sayur yang 

merupakan sumber pangan yang 

sehat dan berkualitas 

     

2. Membeli Sayuran Pagi untuk 

memenuhi kebutuhan keluarga dalam 

konsumsi sayur 

     

 Pencarian informasi 

1.  Mengetahui produk Sayuran Pagi 

dari keluarga/ tetangga/teman/media 

sosial 

     

2.  Informasi mengenai produk Sayuran 

Pagi dapat dengan mudah ditemukan 

melalui media sosial atau internet. 
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 Evaluasi alternatif 

1. Apabila produk Sayuran Pagi tidak 

tersedia atau habis, saya tidak akan 

membeli produk sayur merek yang 

lain 

     

2. Membeli Sayuran Pagi setelah 

membandingkan produk merek yang 

satu dengan produk merek lainnya 

(harga, atribut fisik sayur, 

ketersediaan sayur, dan variasi sayur) 

     

 Keputusan pembelian 

1. Memutuskan untuk membeli produk 

Sayuran Pagi dengan terencana 

     

2. Membeli Sayuran Pagi karena harga 

terjangkau 

     

3. Membeli Sayuran Pagi karena 

kualitas yang ditawarkan baik dan 

produk sesuai denga apa yang 

diharapkan 

     

 Perilaku pasca pembelian 

1. Kualitas sayur merek Sayuran Pagi 

sangat baik 

     

2. Merasa kebutuhan pangan terpenuhi 

dan berencana untuk membeli produk 

Sayuran Pagi lagi.  

     

3. Akan merekomendasi Sayuran Pagi 

kepada orang lain 
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DAFTAR PERNYATAAN 

Pilihlah pernyataan di bawah ini sesuai dengan pengalaman Anda mengenai 

Sayuran hidroponik Sayuran Pagi dengan memberikan tanda (√) pada kolom yang 

tersedia dengan keterangan : 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Cukup Setuju 

4 = Setuju 

5 = Sangat Setuju 

 

KESADARAN MEREK STS TS CS S SS 

1. 

Sayuran Pagi adalah merek yang 

pertama kali terlintas ketika saya 

ingin membeli sayur 

     

2. 

Mampu mengingat apa aitu 

“Sayuran Pagi” begitu medengar 

orang lain menyebut kata “Sayuran 

Pagi” 

     

3. 

Langsung mengenali sayur merek 

Sayuran Pagi setelah melihat 

logonya. 

     

4. 

Memasukkan merek Sayuran Pagi 

sebagai alternatif ketika akan 

membeli produk sayuran 

     

5. 

Teringat merek Sayuran pagi 

ketika sedang mengonsumsi 

sayuran merek lain. 

     

6. 

Ketika sedang mengonsumsi sayur 

merek lain, saya selalu 

membandingkan dengan produk 
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sayur merek Sayuran Pagi (segi 

kualitas) 

CITRA MEREK STS TS CS S SS 

1. 

Merek Sayuran Pagi memiliki 

kemasan yang memuat informasi 

yang dibutuhkan oleh konsumen 

     

2. 
Sayuran Pagi memiliki berbagai 

macam jenis sayur yang segar 
     

3. 

Merek Sayuran Pagi tergolong unik 

karena sayuran diproduksi dengan 

sistem hidroponik 

     

4. 

Sayuran pagi merupakan merek 

sayur yang menjual produknya 

dengan kualitas memuaskan  

     

5. 

Sayuran Pagi adalah merek yang 

suka melakukan discount dan 

memiliki banyak varian produk 

     

6. 

Sayuran Pagi memberikan 

pelayanan yang baik kepada 

konsumen serta harga produk sesuai 

dengan kualitas yang ditawarkan. 

     

7. 

Merasa puas setelah membeli dan 

mengkonsumsi produk Sayuran 

Pagi 

     

KUALITAS PRODUK STS TS CS S SS 

1. 

Sayur hidroponik merek Sayuran 

Pagi memiliki warna yang segar 

(tidak pucat atau kusam) 

     

2. 
Sayur hidroponik merek Sayuran 

Pagi memiliki penampilan fisik 
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yang baik (tidak layu, tidak banyak 

bitnik dan tidak ada lubang) 

3. 
Sayuran pagi memiliki kebersihan 

yang terjamin 

     

4. 

Sayur hidroponik merek Sayuran 

Pagi memiliki rasa yang nikmat dan 

tidak pahit 

     

5. 

Sayur hidroponik merek Sayuran 

Pagi memiliki aroma yang segar 

(tidak berbau busuk) 

     

6. 

Sayur hidroponik merek Sayuran 

Pagi memiliki tekstur yang tepat 

(tidak terlalu keras atau tidak terlalu 

lembek) 

     

KEPUTUSAN PEMBELIAN STS TS CS S SS 

1. 

Yakin membeli sayuran merek 

Sayuran Pagi karena kualitasnya 

terjamin  

     

2. 
Membeli Sayuran Pagi karena 

kemantapan harga yang terjangkau 

     

3. 

Terbiasa membeli produk Sayuran 

Pagi untuk memenuhi kebutuhan 

keluarga 

     

4. 

Akan merekomendasikan kepada 

teman/keluarga/tetangga untuk 

membeli produk Sayuran Pagi 

sebagai pilihannya 

     

5. 
Akan membeli lagi produk sayur 

merek Sayuran Pagi di lain waktu. 
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Lampiran 2. Data Responden 

No. Nama 
Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Tahun) Pekerjaan 
Pendidikan 

Terakhir 

Jumlah 

Anggota 

Keluarga 

Pendapatan 
Jenis Sayur 

yang dibeli 

Frekuensi 

Pembelian 

1. Ghisela  P 31 - 40 Swasta S1 4 > Rp 10.000.000 Kangkung > 3 kali 

2. Gracia  P 21 - 30 Swasta S1 3 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kangkung 3 kali 

3. 
Ajeng 

Yunita Sari 
P 31 - 40 BUMN S1 3 

Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kangkung 2 kali 

4. 
Citra 

Amalia 
P 21 - 30 BUMN S1 2 

Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kale 3 kali 

5. Chintya P 31 - 40 Swasta S1 3 > Rp 10.000.000 Pakcoy 3 kali 

6. Charles L 21 - 30 Swasta S1 2 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kangkung 3 kali 

7. Gita P 41 - 50 BUMN S1 4 > Rp 10.000.000 Kale > 3 kali 

8. Raihan L 31 - 40 Swasta S1 4 > Rp 10.000.000 Kangkung 3 kali 

9. Siti P 41 - 50 Swasta SMA 4 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Horenzo 3 kali 

10. Bimantara L 31 - 40 Swasta S1 4 > Rp 10.000.000 
Bayam 

hijau 
> 3 kali 

11. Dewangga L 41 - 50 Swasta S1 5 > Rp 10.000.000 Kale > 3 kali 

12. Gilang L 41 - 50 BUMN S1 4 > Rp 10.000.000 Horenzo > 3 kali 

13. Leon L 21 - 30 Swasta S1 2 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kale 3 kali 

14. Angela P 41 - 50 Swasta S2 5 > Rp 10.000.000 Kangkung > 3 kali 

15. Bella  P 41 - 50 Wiraswasta Diploma 4 > Rp 10.000.000 Horenzo > 3 kali 
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Lampiran 2. Lanjutan 

No. 

Nama 

Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Tahun) 

Pekerjaan Pendidikan 

Terakhir 

Jumlah 

Anggota 

Keluarga 

Pendapatan Jenis Sayur 

yang dibeli 

Frekuensi 

Pembelian 

16. Chika P 31 - 40 Swasta S1 5 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Pakcoy 3 kali 

17. Chesa P 31 - 40 Swasta S1 4 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kailan 3 kali 

18. Aulia P 31 - 40 Swasta S1 5 > Rp 10.000.000 Horenzo 3 kali 

19. Tika P 31 - 40 Swasta S1 5 > Rp 10.000.000 Horenzo 3 kali 

20. Carla P 21 – 30 PNS S1 3 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 

Bayam 

hijau 
2 kali 

21. Bilqis P 21 - 30 Swasta S1 2 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Siomak 2 kali 

22. Jefrian L 41 - 50  Swasta S2 5 > Rp 10.000.000 Caisim > 3 kali 

23. Beni L 41 - 50 PNS S1 4 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kangkung 3 kali 

24. Robby L 31 - 40  BUMN S1 5 > Rp 10.000.000 Bayam  3 kali 

25. Nurtiasih P 41 - 50  PNS S1 6 > Rp 10.000.000 Kale > 3 kali 

26. Victory P 41 - 50  Swasta S2 6 > Rp 10.000.000 Horenzo > 3 kali 

27. Edwin L 41 - 50  Swasta S1 4 > Rp 10.000.000 Kangkung 3 kali 

28. Audi P 41 - 50  Wiraswasta Diploma 3 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kangkung 3 kali 

29. Agung L 31 - 40  Swasta S1 4 > Rp 10.000.000 Horenzo 3 kali 

30. Tiffany P 41 - 50 Swasta S2 3 > Rp 10.000.000 Kale > 3 kali 
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Lampiran 2. Lanjutan 

No. Nama 
Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Tahun) Pekerjaan 
Pendidikan 

Terakhir 

Jumlah 

Anggota 

Keluarga 

Pendapatan 
Jenis Sayur 

yang dibeli 

Frekuensi 

Pembelian 

31. Jessica P 31 - 40  Dokter S2 5 > Rp 10.000.000 Horenzo > 3 kali 

32. Tio L 21 – 30 BUMN S1 2 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Kangkung 3 kali 

33. Shasa P 31 - 40  Swasta S1 4 > Rp 10.000.000 
Bayam 

hijau 
> 3 kali 

34. Diana P 41 - 50  Wiraswasta Diploma 5 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Kangkung 3 kali 

35. Julio L > 50  BUMN S2 6 > Rp 10.000.000 Kale > 3 kali 

36. Ghisca P 41 - 50  PNS S1 5 > Rp 10.000.000 Kangkung 3 kali 

37. Carissa P 21 - 30  Swasta S1 2 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Caisim 2 kali 

38. Sisi P 41 - 50  PNS S1 6 > Rp 10.000.000 
Bayam 

hijau 
3 kali 

39. Chriss L > 50  Swasta S2 5 > Rp 10.000.000 Horenzo > 3 kali 

40. Grandson L 21 - 30  BUMN S1 3 > Rp 10.000.000 Kangkung > 3 kali 

41. Shania P 21 - 30  Swasta S1 4 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Kale 2 kali 

42. Rika P 31 - 40 Swasta S1 4 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Caisim 3 kali 

43. Nurul P 41 - 50 Swasta S1 6 > Rp 10.000.000 Pakcoy > 3 kali 

44. Indri P 31 - 40 Swasta S1 4 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Kangkung 

3 kali 

45. Hasna P 41 - 50 Swasta S1 6 > Rp 10.000.000 Horenzo > 3 kali 
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Lampiran 2. Lanjutan 

No. Nama 
Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Tahun) Pekerjaan 
Pendidikan 

Terakhir 

Jumlah 

Anggota 

Keluarga 

Pendapatan 
Jenis Sayur 

yang dibeli 

Frekuensi 

Pembelian 

46. Sisca P 31 - 40 Swasta S2 6 > Rp 10.000.000 Pkacoy 3 kali 

47. Fiona P 31 - 40 Wiraswasta SMA 4 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 
Siomak 3 kali 

48. Monica P 31 - 40 Wiraswasta S1 4 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 
Caisim 2 kali 

49. Elsa P 18 - 20 Pelajar/Mahasiswa SMA 3 < Rp3.000.000 
Selada 

Romaine 
1 kali 

50. Elonna P 31 - 40 BUMN S1 5 > Rp 10.000.000 Pakcoy 3 kali 

51. Leona P 31 - 40 Swasta S1 6 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Siomak 

> 3 kali 

52. Tya P 41 - 50 Swasta S1 3 > Rp 10.000.000 Kangkung > 3 kali 

53. Naura 
P 

31 - 40 Swasta S1 5 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Kailan 

> 3 kali 

54. Legimin L > 50  BUMN S2 6 > Rp 10.000.000 Kale 3 kali 

55. Yunitasari P 31 - 40 Wiraswasta SMA 3 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 
Pakcoy 2 kali 

56. Viona P > 50 Swasta S1 3 > Rp 10.000.000 Kangkung > 3 kali 

57. Clarina P 31 - 40 Swasta S2 6 > Rp 10.000.000 
Selada 

Keriting 

> 3 kali 

58. Chiko L 31 - 40  Swasta S1 4 > Rp 10.000.000 Kangkung 3 kali 

59. Fia P > 50  
Ibu Rumah 

Tangga 
Diploma 3 

Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 

Bayam 

hijau 
2 kali 

60. Indah P 41 - 50  BUMN S1 5 > Rp 10.000.000 Kangkung 3 kali 
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Lampiran 2. Lanjutan 

No. Nama 
Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Tahun) Pekerjaan 
Pendidikan 

Terakhir 

Jumlah 

Anggota 

Keluarga 

Pendapatan 
Jenis Sayur 

yang dibeli 

Frekuensi 

Pembelian 

61. Putra L 21 - 30  PNS S1 1 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 

Bayam 

hijau 
1 kali 

62. Clara P 21 - 30  PNS S1 4 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 

Bayam 

hijau 
2 kali 

63. Citra P 21 - 30  Wiraswasta Diploma 2 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 

Bayam 

merah 
2 kali 

64. Novi P > 50  Wiraswasta Diploma 4 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Caisim 3 kali 

65. Gilang L 31 - 40  BUMN S1 3 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 

Bayam 

merah 
2 kali 

66. Monica P > 50  BUMN S1 5 > Rp 10.000.000 Kale 3 kali 

67. Tiffany 
P 

41 - 50  Wiraswasta SMA 4 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Kangkung 2 kali 

68. Margareta P > 50  Swasta S1 6 > Rp 10.000.000 Horenzo 3 kali 

69. Isabella 
P 

31 - 40  PNS S1 4 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Kangkung 3 kali 

70. Rosalinda 
P 

31 - 40  Swasta S1 3 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 

Bayam 

hijau 
2 kali 

71. Zara 
P 

21 - 30  PNS S1 3 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
caisim 3 kali 

72. Christine P 31 - 40  PNS S1 4 > Rp 10.000.000 Horenzo 3 kali 
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Lampiran 2. Lanjutan 

No. Nama 
Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Tahun) Pekerjaan 
Pendidikan 

Terakhir 

Jumlah 

Anggota 

Keluarga 

Pendapatan 
Jenis Sayur 

yang dibeli 

Frekuensi 

Pembelian 

73. Irawati P 21 - 30  BUMN S1 4 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 
Kangkung 3 kali 

74. Aldo L 41 - 50  Swasta S1 4 
Rp 5.000.001 - Rp 

10.000.000 

Bayam 

hijau 
3 kali 

75. Nurul 
P 

21 - 30  PNS Diploma 3 
Rp 3.000.001 - Rp 

5.000.000 

Bayam 

hijau 
1 kali 

76. Eca 
P 

21 - 30  PNS S1 4 
Rp 3.000.001 - Rp 

5.000.000 
Caisim 2 kali 

77. Gischa 
P 

21 - 30  PNS S1 4 
Rp 3.000.001 - Rp 

5.000.000 

Bayam 

merah 
1 kali 

78. Atikah 
P 

31 - 40  Swasta Diploma 5 
Rp 3.000.001 - Rp 

5.000.000 
Siomak 2 kali 

79. Olla 
P 

31 – 40 Swasta S1 3 
Rp 3.000.001 - Rp 

5.000.000 
Caisim 2 kali 

80. Luna P 21 - 30 Swasta S1 6 > Rp 10.000.000 Kale 3 kali 

81. Nissa P 31 - 40  PNS S1 5 > Rp 10.000.000 Kangkung 3 kali 

82. Dhea 
P 

21 - 30  PNS S1 2 
Rp 3.000.001 - Rp 

5.000.000 
Kangkunh 2 kali 

83. Ocha 
P 

31 - 40  PNS Diploma 3 
Rp 3.000.001 - Rp 

5.000.000 
Pakcoy 2 kali 

84. Fay 
P 

31 - 40  PNS S1 4 
Rp 3.000.001 - Rp 

5.000.000 
Pakcoy 2 kali 
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Lampiran 2. Lanjutan 

No. Nama 
Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Tahun) Pekerjaan 
Pendidikan 

Terakhir 

Jumlah 

Anggota 

Keluarga 

Pendapatan 

Jenis 

Sayur yang 

dibeli 

Frekuensi 

Pembelian 

85. Viola P 21 - 30 PNS Diploma 3 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 
Pakcoy 1 kali 

86. Nanda P 21 - 30 BUMN S1 5 
> Rp 

10.000.000 
Kailan 2 kali 

87. Cinta P 21 - 30 PNS Diploma 4 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 

Bayam 

hijau 
2 kali 

88. Laila P 21 - 30  PNS S1 3 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 
Kangkung 2 kali 

89. Eli P 31 - 40  BUMN S1 3 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Kangkung 3 kali 

90. Ananda P 31 - 40  BUMN S1 4 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 

Bayam 

merah 
3 kali 

91. Puspita P > 50  Dosen S3 4 
> Rp 

10.000.000 
Horenzo 3 kali 

92. Siti P > 50 Swasta S1 6 
> Rp 

10.000.000 
Pakcoy > 3 kali 

93. Chrisillia P > 50 Swasta S1 5 
> Rp 

10.000.000 
Kangkung 

> 3 kali 

94. Dewi P 31 - 40 Swasta S1 6 
> Rp 

10.000.000 
Siomak 3 kali 

95. Saffanah P 21 - 30  BUMN S1 5 
Rp 3.000.001 - 

Rp 5.000.000 
Kangkung 3 kali 

96. Latipah P 41 - 50  
Ibu Rumah 

Tangga 
Diploma 4 

Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
kangkung > 3 kali 
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Lampiran 2. Lanjutan 

No. Nama 
Jenis 

Kelamin 

Usia 

(Tahun) Pekerjaan 
Pendidikan 

Terakhir 

Jumlah 

Anggota 

Keluarga 

Pendapatan 

Jenis 

Sayur yang 

dibeli 

Frekuensi 

Pembelian 

97. Nabilah  P 21 - 30  Pelajar/Mahasiswa SMA 4 < Rp3.000.000 kangkung 2 kali 

98. Grace Tan P 21 - 30  Wiraswasta S1 4 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Horenzo 3 kali 

99. Lily  P 21 - 30  Swasta Diploma 5 
Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 

Bayam 

merah 
3 kali 

100. 
Yeoh 

Xian 
P 21 - 30  Swasta S1 4 

Rp 5.000.001 - 

Rp 10.000.000 
Caisim 3 kali 
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Lampiran 3. Tabel Skor Hasil Kuesioner 

N

O 

Kesadaran Merek 

(Brand Awareness) 

Citra Merek 

(Brand Image) 

X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

1 4 5 5 4 3 4 4 4 4 5 4 4 5 

2 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 

3 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

4 4 5 5 4 4 4 3 5 5 5 4 5 5 

5 4 5 5 4 4 4 3 5 4 5 4 4 4 

6 5 5 5 4 4 5 3 4 5 4 3 4 4 

7 3 5 5 5 4 4 4 4 4 5 2 4 5 

8 4 5 5 3 5 2 3 4 5 5 5 4 4 

9 5 5 5 5 3 4 3 5 5 5 5 5 5 

10 4 5 5 3 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

11 2 3 5 5 5 5 2 5 3 5 4 5 5 

12 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 

13 3 4 5 4 5 5 3 5 4 5 3 5 5 

14 5 5 5 4 3 5 3 5 3 5 5 5 5 

15 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

20 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

21 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

22 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 4 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 

24 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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Lampiran 4. (lanjutan) 

N

O 

Kesadaran Merek 

(Brand Awareness) 

Citra Merek 

(Brand Image) 

X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

26 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

27 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

28 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

29 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 

30 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 

31 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

35 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

36 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

37 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

38 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

39 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 2 4 4 

40 5 4 5 5 4 5 4 4 3 4 4 4 4 

41 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

42 5 5 5 2 4 4 4 5 3 5 5 5 5 

43 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 

44 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 

45 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

48 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

49 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 3 4 4 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 
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Lampiran 4. (lanjutan) 

N

O 

Kesadaran Merek 

(Brand Awareness) 

Citra Merek 

(Brand Image) 

X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

51 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

52 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 

53 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

54 3 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

55 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 

56 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

57 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

58 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

62 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

63 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 

64 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

65 5 5 5 4 4 4 4 4 3 4 2 5 5 

66 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

67 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

68 3 5 5 4 3 4 3 4 4 5 5 5 5 

69 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

70 4 4 5 4 4 4 5 5 3 4 3 4 4 

71 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 

72 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

74 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

75 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

76 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 
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Lampiran 4. (lanjutan) 

N

O 

Kesadaran Merek 

(Brand Awareness) 

Citra Merek 

(Brand Image) 

X1.

1 

X1.

2 

X1.

3 

X1.

4 

X1.

5 

X1.

6 

X2.

1 

X2.

2 

X2.

3 

X2.

4 

X2.

5 

X2.

6 

X2.

7 

77 2 4 4 4 5 4 4 4 3 5 5 5 5 

78 4 5 5 3 5 3 3 4 4 4 4 4 4 

79 3 3 3 3 3 4 4 4 5 5 4 5 5 

80 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

81 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 2 4 5 

82 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

83 4 4 4 3 3 5 5 5 4 4 2 4 4 

84 5 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 

85 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

86 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

87 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

88 5 5 5 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

89 4 4 5 3 4 4 3 4 4 4 4 5 5 

90 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

92 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 

93 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 5 5 

94 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 

95 3 4 4 4 2 3 4 5 3 4 4 4 5 

96 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 

97 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

98 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

99 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 

10

0 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 
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Lampiran 4. (lanjutan) 

N

O 

Kualitas Produj Keputusan Pembelian 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X3.

6 

Y1.

1 

Y1.

2 

Y1.

3 

Y1.

4 

Y1.

5 

1 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 

2 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

3 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

6 4 5 4 3 4 4 5 4 5 5 5 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

8 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

9 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

10 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

11 4 3 5 3 4 3 5 5 5 5 5 

12 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

14 5 4 5 3 4 4 5 5 5 5 5 

15 5 4 5 3 5 5 5 5 5 4 4 

16 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

17 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 

18 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

20 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 

21 4 4 5 3 4 4 4 4 5 5 5 

22 4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 5 

23 5 5 4 2 5 5 5 5 4 4 5 

24 3 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

25 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 
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Lampiran 4. (lanjutan) 

N

O 

Kualitas Produj Keputusan Pembelian 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X3.

6 

Y1.

1 

Y1.

2 

Y1.

3 

Y1.

4 

Y1.

5 

26 3 4 4 3 3 3 5 4 5 5 5 

27 4 5 4 2 5 3 4 5 5 4 5 

28 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 

29 5 5 5 5 4 3 4 5 5 5 5 

30 3 3 4 3 4 3 4 4 5 5 5 

31 4 4 4 3 3 3 4 5 5 4 5 

32 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

35 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 

36 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

37 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 

38 3 2 4 4 4 2 3 4 4 4 3 

39 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 

40 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

42 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 3 

43 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

44 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

45 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

48 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

49 4 4 4 3 3 4 5 5 5 5 5 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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Lampiran 4. (lanjutan) 

N

O 

Kualitas Produksi Keputusan Pembelian 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X3.

6 

Y1.

1 

Y1.

2 

Y1.

3 

Y1.

4 

Y1.

5 

51 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

52 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

53 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

54 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 

55 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 

56 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 

57 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 5 

58 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 5 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

60 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

62 5 5 5 5 3 3 4 4 4 4 4 

63 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 

64 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

65 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

66 5 3 4 4 4 5 4 4 5 5 5 

67 4 3 5 5 4 4 5 5 4 4 3 

68 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

69 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

70 5 4 3 4 4 4 5 4 4 4 3 

71 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

72 4 3 4 5 5 5 5 4 4 4 5 

73 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

74 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 

75 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 
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Lampiram 4. (lanjutan) 

N

O 

Kualitas Produk Keputusan Pembelian 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X3.

6 

Y1.

1 

Y1.

2 

Y1.

3 

Y1.

4 

Y1.

5 

76 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

77 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

78 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

79 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

80 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 

81 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

82 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 

83 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

85 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

86 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

87 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 

88 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 

89 4 5 5 5 3 4 3 4 4 4 5 

90 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

91 4 4 5 4 3 3 4 4 5 5 5 

92 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

93 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

94 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 

95 3 3 4 3 4 4 4 5 5 4 4 

96 4 5 4 4 3 3 4 4 5 3 3 

97 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

98 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 

99 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 

10

0 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 
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Lampiran 4. Hasil Analisis SEM PLS 

Nilai outer loading 

 

 

Nilai Cronbach, composite, dan AVE 

 

 

Nilai Q Square 
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Nilai cross loadings 

 

Nilai R-Square 

 

Nilai model fit atau goodness of fit 

 

Nilai Uji Hipotesis 
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Lampiran 5. Harga Sayur Produksi PT Kebun Sayuran Pagi di Market City 

No. Jenis Sayur Harga Sayur 

  --- Rp/250 gr --- 

1. Bayam hijau 14.500 

2. Bayam merah 14.500 

3. Caisim 14.500 

4. Horenzo 19.950 

5. Kale 19.900 

6. Kangkung 14.500 

7. Pakcoy 14.500 

8. Selada kriting 17.700 

9. Selada romain 17.700 

10. Siomak 17.500 

 

Lampiran 6. Data Penjualan Januari – Maret 2024 

Nama Supermarket Cabang 
Terjual 

Januari Februari Maret 

  ---- kg ---- 

All Fresh Bogor 17,5 59,75 52 

 Alam Sutra 67,25 48,5 46,75 

 Gatot Subroto 33 47,25 51,5 

 Panglima Polim 44,25 46,75 49,5 

 PIK 99 130,25 144,75 

 Pulomas 81,25 81,75 119,5 

 Puri Kembangan 38,25 37,5 44,5 

 TB Simatupang 39 30 36,25 

     

Halal Fresh Bantarjati 14,75 15,75 15,25 

 Bogor 25 26,25 22,25 

 Cinere 51 59,5 55,5 

 Depok 59,25 68,25 75 

     

Hypermart JACC Thamrin  9,5 18,75 24,25 

 

Market City BSD 236,5 213,25 240,75 

 Cibubur 471 503,25 500,5 

 Muara Karang 271,75 337,75 353,75 

 PIK 485,25 371,5 620,75 

 Sunter 156 295,75 254,5 

Total 2199,5 2391,75 2707,25 
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Lampiran 7. Media Promosi PT Kebun Sayuran Pagi 

  

Lampiran 8. Tampilan Kuesioner 
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Lampiran 9. Dokumentasi 

1. Pengisian kuesioner 
 

2. Pengisian Kuesioner 

 

3. Outlet Market City Muara Karang 

 

4. Display Sayuran Pagi di Market 

City Muara Karang 

 

5. Outlet Market City PIK 

 

6. Display Sayuran Pagi di Market 

City Muara Karang 
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7. Penyebaran link kuesioner melalui 

dm Instagram 

 

8. Penyebaran link kuesioner melalui 

WA 

 

9. Foto Bersama CEO Sayuran Pagi 

Setelah Wawancara 

 

10. Kemasan Sayuran Pagi 

 

11. Green house PT Kebun Sayuran 

Pagi 

 

12. IoT 
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