
60

BAB II

GAMBARAN UMUM DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

KABUPATEN KEBUMEN DAN DINAMIKA PEMBERITAAN NEGATIF

MELALUI MEDIA ONLINE

Pada bagian ini memaparkan informasi terkait dengan Dinas Komunikasi

dan Informatika Kabupaten Kebumen serta menggambarkan dinamika pemberitaan

negatif melalui media online. Di dalamnya peneliti akan menguraikan mengenai

profil, sejarah tugas pokok, fungsi, , visi, misi, dan struktur Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Kebumen yang diatur oleh Peraturan Bupati Kebumen

Nomor 122 Tahun 2021 yang apat diakses melalui website resmi

www.kominfo.kebumen kab.go.id.

2.1 Deskripsi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kebumen

2.1.1 Sejarah Dinas Kominfo Kabupaten Kebumen

Pada 31 Desember 2016, Dinas Komunikasi dan Informatika

Kabupaten Kebumen didirikan sesuai dengan ketentuan yang

tercantum dalam Peraturan Daerah Kabupaten Kebumen Nomor 7

Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah.

Selain itu, Peraturan Bupati Nomor 122 Tahun 2021 juga mengatur

mengenai kedudukan, struktur organisasi, tugas dan fungsi, serta

prosedur kerja dari Dinas Komunikasi dan Informatika tersebut.

Transformasi kelembagaan Dinas Komunikasi dan

Informatika berawal dari lembaga Kantor Pengolahan Data
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Elektronik (KPDE), Badan Inofrmasi, Komunikasi, dan Pengelolaan

Data Elektronik (BIK-PDE), Dinas Perhubungan Komunikasi dan

Informatika (Dishubkominfo), hingga akhirnya menjadi Dinas

Komunikasi dan Informatika (Diskominfo).

2.1.2 Profil Dinas Kominfo Kabupaten Kebumen

Tugas Dinas Komunikasi dan Informatika adalah

memberikan dukungan kepada Bupati dalam melaksanakan tugas

pemerintahan di bidang komunikasi dan informatika, persandian,

serta statistik, yang merupakan wewenang daerah. Selain itu, dinas

ini juga bertanggung jawab atas pelaksanaan tugas pembantuan yang

diberikan kepada daerah.

Alamat : Jalan Hasyim Ashari Nomor 6, Panjer. Kebumen

Email : kominfo@kebumenkab.go.id

Website : https://kominfo.kebumenkab.go.id

Telepon : 0287-383349

2.1.3 Visi dan Misi Dinas Kominfo Kabupaten Kebumen

a. Visi
Mewujudkan Kabupaten Kebumen semakin sejahtera, mandiri,

berakhlak bersama rakyat

b. Misi

Peningkatan tata kelola pemerintahan yang baik melalui

pelayanan birokrasi yang responsif serta penerapan e-gov dan open-

gov terintegrasi.
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2.1.4 Tugas Pokok dan Fungsi Dinas Kominfo Kabupaten Kebumen

Menurut Peraturan Daerah Kabupaten Kebumen Nomor 5

Tahun 2021 dan Peraturan Bupati Kebumen Nomor 122 Tahun 2021

yang mengatur mengenai kedudukan, struktur organisasi, tugas, dan

fungsi, serta prosedur kerja Dinas Komunikasi dan Informatika,

dinas tersebut memiliki tanggung jawab dan peran sebagai berikut:

a. Tugas Pokok

Dinas Kominfo Kabupaten Kebumen memiliki tugas membantu

Bupati dalam menjalankan tugas pemerintahan terkait bidang

komunikasi dan informatika, persandian, serta statistik yang merupakan

kewenangan daerah, serta melaksanakan tugas pembantuan yang

diberikan kepada daerah.

b. Fungsi

Dalam melaksanakan tanggung jawab tersebut, Dinas

Komunikasi dan Informatika memiliki fungsi sebagai berikut:

1) Menyusun rencana dan program terkait dengan informasi

publik dan komunikasi, serta mengembangkan informasi

2) Merumuskan kebijakan terkait informasi publik dan

komunikasi, serta mengembangkan informasi

3) Melaksanakan koordinasi dalam hal informasi dan

komunikasi publik, serta pengembangan informasi
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4) Menjalankan kebijakan terkait dengan informasi dan

komunikasi publik, serta pengembangan informasi

5) Mengontrol, mengevaluasi, dan melaporkan perkembangan

terkait informasi dan komunikasi publik, serta

pengembangan informasi

6) Menjalankan tugas administratif Dinas

7) Mengawasi pelaksanaan tugas Unit Pelaksana Teknis di

dalam Dinas

8) Melaksanakan tugas-tugas kedinasan lain yang ditugaskan

oleh Bupati.

2.1.5 Struktur Organisasi Dinas Kominfo Kabupaten Kebumen

Struktur organisasi Dinas Kominfo Kabupaten Kebumen

berdasarkan Peraturan Bupati 122 Tahun 2021 adalah sebagai berikut:
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Gambar 2. 1 Struktur Organisasi Diskominfo Kabupaten Kebumen

Sumber : Dinas Kominfo Kebumen (2024)

2.2 Pemberitaan Kebumen sebagai Kabupaten Termiskin di Jawa Tengah

2.2.1 Peran Strategis Media Online sebagai Mitra Pemerintah dalam

Diseminasi Informasi Kebijakan Publik

Media online telah menjadi kekuatan utama dalam

menyampaikan informasi di era digital. Informasi yang disampaikan

melalui media daring meliputi laporan berita, artikel, opini, dan

berbagai konten lain yang dapat dijangkau dengan mudah oleh

masyarakat.

Media online menyediakan cakupan berita yang luas dan

kemampuan untuk menyampaikan informasi secara cepat. Berita dapat
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diperbarui dalam waktu nyata dan memungkinkan masyarakat untuk

mendapatkan informasi terkini hampir tanpa keterlambatan. Media

online memberikan platform bagi partisipasi masyarakat dalam proses

berita. Komentar, tanggapan, dan pembagian berita melalui media

sosial menjadi bagian integral dari pemberitaan online yang

menciptakan ruang untuk dialog dan interaksi langsung antara pembaca

dan penyedia berita.

Fungsi utama pemberitaan online adalah memberikan informasi

terkini kepada masyarakat. Dengan adanya fitur pembaruan real time,

masyarakat dapat mengakses berita dengan cepat dan langsung. Media

online memiliki keleluasaan untuk menyajikan berita dengan berbagai

format dan gaya yang menciptakan keanekaragaman dalam cara

informasi disampaikan guna memenuhi kebutuhan pembaca.

Pemberitaan melalui media online dapat mengakomodasi berbagai

kepentingan dan sudut pandangan. Artikel opini, analisis mendalam,

dan liputan khusus memungkinkan masyarakat untuk mendapatkan

wawasan yang lebih mendalam tentang suatu isu. Media online

memberikan manfaat aksesibilitas dan keterjangkauan yang

memungkinkan masyarakat dapat mengakses berita dari berbagai

sumber tanpa batasan geografis.

Pemberitaan online juga berperan penting dalam membentuk

opini publik. Cara suatu berita disajikan termasuk judul dan narasi,

dapat memengaruhi persepsi masyarakat terhadap suatu isu atau
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peristiwa. Keberadaan fitur komentar, like, dan share pada media sosial

juga turut memungkinkan interaktivitas dan partisipasi masyarakat. Hal

ini mengaktifkan diskusi dan pertukaran pandangan, serta menciptakan

dinamika informasi yang lebih rinci.

Pemberitaan melalui media online memiliki peran yang

signifikan dalam membentuk dan mengarahkan opini publik. Dengan

kemampuan menyajikan berita dalam berbagai format, media online

memberikan keanekaragaman informasi yang tidak hanya informatif,

tetapi juga interaktif dan responsif terhadap kebutuhan masyarakat

modern. Fitur komentar pada media sosial atau platform online lainnya

memungkinkan interaktivitas audiens dengan konten yang

dipublikasikan. Fitur tersebut memungkinkan pengguna untuk bereaksi,

memberikan tanggapan, dan berbagi pendapat mereka terkait dengan

konten yang dikonsumsi. Pemberitaan tanggapan secara massal oleh

audiens memungkinkan terciptanya opini publik karena adanya

kesamaan pandangan antar pengguna media terhadap konten yang

dipublikasikan.

Salah satu tantangan utama yang dihadapi oleh media online

adalah potensi untuk menyebarkan pemberitaan negatif yang dapat

merusak citra pemerintah daerah. Dengan ruang redaksi yang lebih

terbuka dan kurangnya kontrol editorial yang ketat, media online

memiliki kemampuan untuk menyebarluaskan informasi yang tidak

diverifikasi atau bahkan berita palsu yang dapat merusak reputasi
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pemerintah daerah. Berbagai isu kontroversial seperti kasus korupsi,

kemiskinan, kegagalan dalam penyediaan layanan publik, atau konflik

politik lokal sering menjadi bahan utama untuk pemberitaan negatif

yang dapat memicu reaksi negatif dari masyarakat.

Namun, sementara media online dapat menjadi alat untuk

menyebarkan pemberitaan negatif, media online juga memberikan

wadah interaktif bagi masyarakat untuk berpartisipasi dalam

pembentukan opini. Melalui komentar, diskusi online, atau bahkan

pembuatan konten sendiri, masyarakat dapat mengemukakan

pandangan mereka tentang kinerja pemerintah daerah atau masalah-

masalah tertentu yang mereka hadapi. Ini memberikan kesempatan bagi

pemerintah daerah untuk mendengarkan umpan balik langsung dari

masyarakat dan meresponsnya secara proaktif. Dengan berinteraksi

secara aktif dengan masyarakat melalui media online, pemerintah

daerah dapat memperbaiki citra mereka dan memperkuat legitimasi

kebijakan mereka.

2.2.2 Pemberitaan Kebumen sebagai Kabupaten Termiskin di Media

Online

Media online menjadi saluran informasi utama yang memegang

peranan penting dalam membentuk opini publik dan menyampaikan

informasi kepada masyarakat khususnya dalam era digital. Pemberitaan

media online dapat memainkan peran krusial dalam membentuk

persepsi publik terhadap kebijakan dan kondisi daerah, Salah satu topik
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yang sering menjadi perhatian adalah kondisi ekonomi suatu daerah.

Pemberitaan yang mengaitkan Kabupaten Kebumen dengan kemiskinan

dapat memiliki dampak besar terhadap persepsi publik.

Media online merupakan salah satu bentuk media massa yang

memiliki kemampuan untuk mempengaruhi mendapat dan perspektif

masyarakat terhadap kinerja pemerintah. Pemberitaan negatif seringkali

lebih menarik bagi pembaca karena menciptakan sensasi dan

kontroversi. Media cenderung menyoroti aspek-aspek kebijakan yang

kontroversial atau masalah-masalah administratif yang berpeluang

menciptakan citra yang tidak menguntungkan bagi pemerintah daerah.

Pemberitaan negatif memiliki potensi besar untuk merubah pandangan

masyarakat terhadap pemerintah daerah. Opini publik dapat

dipengaruhi oleh narasi-narasi yang dibangun oleh media, terutama jika

pemberitaan tersebut bersifat terus-menerus dan meresahkan.

Pemberitaan Kabupaten Kebumen sebagai kabupaten termiskin di Jawa

Tengah yang diterbitkan oleh berbagai media online melalui unggahan

artikel berita memberikan gambaran bagaimana realitas Kabupaten

Kebumen dipresentasikan kepada publik.
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Gambar 2. 2 Pemberitaan Kabupaten Kebumen sebagai kabupaten
termiskin di Jawa Tegah yang diunggah media antvklik.com

Sumber: antvklik.com 6 Januari 2023

Pemberitaan Kabupaten Kebumen sebagai kabupaten termiskin

di Jawa Tengah merupakan pemberitaan negatif karena memberikan

citra buruk terhadap Kabupaten Kebumen. Pemberitaan tentang status

keuangan yang buruk dapat menciptakan stigma negatif terhadap

penduduk Kebumen. Hal ini dapat berdampak pada persepsi

masyarakat terhadap potensi ekonomi, pendidikan, dan kesejahteraan di
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daerah Kebumen. Pemberitaan Kebumen sebagai kabupaten termiskin

menciptakan berbagai opini publik dengan sentimen negatif dan

melekatkan reputasi yang buruk bagi Pemerintah Kabupaten Kebumen.

Pemberitaan negatif juga menghambat upaya untuk menarik investasi

dan pengembangan di Kabupaten Kebumen yang ditandai dengan data

realisasi proyek, tenaga kerja, nilai investasi, dan penanaman modal

asing sebesar Rp 0 sejak 2020, 2021, dan 2022.

Pemberitaan harus dipublikasikan secara berimbang dan

mencerminkan keadaan sebenarnya. Pemberitaan tentang status

ekonomi suatu daerah dapat menjadi acuan untuk perbaikan dan upaya

pembangunan. Pemberitaan yang dipublikasikan dengan tidak bijak dan

selalu menekankan sisi negatif dapat memberikan dampak yang

merugikan bagi suatu daerah.


