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ABSTRAK

Perkembangan teknologi yang pesat, terutama dalam bidang promosi, menunjukkan
pentingnya strategi perusahaan untuk memanfaatkan media promosi guna meningkatkan
keuntungan. Selain strategi, kehadiran merchandise juga dapat menarik konsumen dan
memperkuat citra perusahaan. Branding yang tepat pada merchandise dapat meningkatkan
reputasi perusahaan dan menjadikannya daya tarik bagi konsumen. Visual merchandise, seperti
yang diterapkan oleh Hotel Dafam Semarang, menjadikan sarana promosi yang efektif dengan
memanfaatkan produk sehari-hari sebagai media beriklan. Desain merchandise yang menarik
tidak hanya berfungsi sebagai alat promosi, tetapi juga menciptakan pengalaman positif bagi
pengunjung. Merchandise sebagai media promosi Hotel Dafam Semarang diwujudkan dengan
salah satu bentuk media public relation sebagai media promosi. Produksi merchandise
melibatkan pemilihan bahan berkualitas dan langkah-langkah desain yang mencakup
identifikasi kebutuhan dan evaluasi kualitas. Oleh karena itu, pembuatan merchandise ini
bertujuan untuk mengeksplorasi proses produksi merchandise sebagai media promosi Hotel
Dafam Semarang menggunakan beberapa jenis produk yang dirancang melalui deain grafis
merchandise untuk memenuhi kebutuhan konsumen, meningkatkan citra positif, dan menarik
perhatian konsumen. Luaran yang dihasilkan dalam project ini berupa rancangan desain
merchandise yang dibuat dalam bentuk desain mockup produk yaitu Payung Transparan,
Laptop Sleeve, Tumbler, Mug, dan Bantal yang dihasilkan melalui proses produksi yang
melibatkan rancangan konsep dan desain.

Kata Kunci: Merchandise, Media Promosi, Identitas Brand



ABSTRACT

The rapid development of technology, especially in the field of promotion, shows the
importance of the company's strategy to utilize promotional media to increase profits. In
addition to strategy, the presence of merchandise can also attract consumers and strengthen
the company's image. Proper branding on merchandise can enhance a company's reputation
and make it attractive to consumers. Visual merchandise, as applied by Hotel Dafam
Semarang, makes it an effective means of promotion by utilizing everyday products as
advertising media. Attractive merch designs not only serve as a promotional tool, but also
create a positive experience for visitors. Merchandise as a promotional medium for Dafam
Hotel Semarang is realized with one form of public relations media as a promotional media.
Merch production involves the selection of quality materials and design steps that include
identification of needs and evaluation of quality. Therefore, the creation of this merchandise
aims to explore the merchandise production process as a promotional medium for Hotel Dafam
Semarang using several types of products designed through merchandise graphic designs to
meet consumer needs, improve positive image, and attract consumer attention. The output
produced in this project is in the form of merchandise design designs made in the form of
product mockup designs, namely Transparent Umbrellas, Laptop Sleeves, Tumblers, Mugs, and
Pillows which are produced through a production process involving concept design and design.

Keywords: Merchandise, Promotional Media, Brand Identity
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