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ABSTRAKSI

Judul :

Nama : Tjen, Maurilia Zerlina

NIM : 14040118130125

Jurusan : Ilmu Komunikasi

Teknologi internet menjadi hal yang tidak bisa dihindari di era saat
ini.Sayangnya, keberadaan internet dan teknologi juga menimbulkan masalah
baru yaitu cyberbullying. Cyberbullying menjadi salah satu masalah yang
belum dapat diselesaikan secara tuntas. UNICEF sendiri bahkan menyatakan
jika dampak dari cyberbullying sangat mempengaruhi mental, emosional, dan
juga fisik dari individu. Hal ini menjadi sesuatu yang tidak bisa dihilangkan
secara langsung. Tetapi, hal ini dapat diminimalisir dengan menumbuhkan
kesadaran oleh berbagai pihak.

Penelitian ini menggunakan teori social pentetration theory untuk
menjelaskan masing-masing variabel. Disisi lain, penelitian ini juga
menggunakan skema hubungan dalam keluarga untuk mendukung teori utama.
Teknik pengambilan sample adalah purposive-sampling. Sample berjumlah
150 orang dengan karakteristik orang yang berusia 16-25 tahun yang pernah
menjadi korban cyberbullying, tinggal di Semarang dan aktif menggunakan
media sosial.

Pengujian pada penelitian ini menggunakan multiple linear regression.
Hasil penelitian menunjukkan pengaruh intensitas komunikasi orang tua
terhadap tingkat keterbukaan menceritakan pengalaman cyberbullying sebesar
26,6%. Sedangkan, intensitas peer group support terhadap tingkat
keterbukaan menceritakan pengalaman cyberbullying sebesar 5,7%. Intensitas
komunikasi orang tua dan peer group support terhadap tingkat keterbukaan
menceritakan pengalaman cyberbullying sebesar 29,1%. dengan semua
signifikansi ketiga variabel dibawah 0.01. Ini artinya, penelitian ini memiliki
pengaruh dengan kekuatan yang berbeda-beda pada setiap variabelnya.

Kata Kunci: Intensitas Komunikasi, Peer Group Support, Keterbukaan,

Cyberbullying

Pengaruh Intensitas Komunikasi Orang Tua dan Peer

Group Support terhadap Tingkat Keterbukaan

Menceritakan Pengalaman Cyberbullying



viii

ABSTRACT

Tittle :

Name : Tjen, Maurilia Zerlina

Student Number : 14040118130125

Department : Communication Studies

Internet technology become something that cannot be avoided in the current era.
Unfortunately, the existence of the internet and technology also creates a new
problem, namely cyberbullying. Cyberbullying is a problem that has not been
completely resolved. UNICEF itself even states that the impact of cyberbullying
greatly affects the mental, emotional, and physical aspects of individuals. This is
something that cannot be eliminated directly. However, this can be minimized by
raising awareness by various parties.

This study used social penetration theory to explain each variable. On the
other hand, this study also used a schema of relationships within the family to
support the main theory. The sampling technique was purposive-sampling. The
sample was 150 people with characteristics of people aged 16-25 years who had
been victims of cyberbullying, lived in Semarang and actively used social media..

Tests in this study used multiple linear regression. The results showed that
the influence of the intensity of parental communication on the level of openness
in telling the cyberbullying experience was 26.6%. Meanwhile, the intensity of
peer group support on the level of openness tells about the experience of
cyberbullying by 5.7%. The intensity of parental communication and peer group
support on the level of openness tells of the cyberbullying experience of 29.1%.
with all the significance of the three variables below 0.01. This means, this study
had an influence with different strengths on each variable.

Keywords: Communication Intensity, Peer Group Support, Openness,
Cyberbullying

The Influence of Parental Communication Intensity and

Peer Group Support on the Level of Openness in Talking

about Cyberbullying Experiences
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