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ANALISIS PENERAPAN SMART CITY DI KABUPATEN KENDAL TAHUN
2016-2021

Bagus Utama Aditya Putera
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ABSTRAK

Penelitian ini membahas mengenai bagaimana penerapan program Smart City di
Kabupaten Kendal pada Tahun 2016-2021. Penelitian ini menggunakan teori
Implementasi Kebijakan dan teori Smart City dalam menganalisis penerapan Smart
City di Kabupaten Kendal. Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui upaya
Pemerintah Kabupaten Kendal dalam penerapan Smart City serta mengetahui hal-hal
yang menjadi penghambat selama proses penerapan program Smart City Kabupaten
Kendal berlangsung.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan menggunakan teknik
wawancara yang dilakukan dengan Sekretaris Daerah Kabupaten Kendal, Kepala
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal, dan Ketua Bidang Aplikasi
dan Informatika Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Kendal.

Hasil penelitian ini menemukan upaya Pemerintah Kabupaten Kendal dalam
penerapan program Smart City di Kabupaten Kendal pada Tahun 2016-2021 terkait
dengan penerapan yang dilakukan Pemerintah Kabupaten Kendal terdapat empat
variabel yang menjadi pokok dalam hal penerapan yaitu komunikasi, sumber daya,
Disposisi, dan Birokrasi. Kemudian Smart City di Kabupaten Kendal masuk kedalam
karakteristik Smart City, diantaranya adalah Smart Government, Smart Economy,
Smart People, Smart Mobility, Smart Environtment, dan Smart Living. Hal-hal yang
menjadi penghambat dalam penerapan Smart City juga menjadi sebuah penilaian
terkait dengan penerapan Smart City Kabupaten Kendal.

Kata Kunci : Smart City, Implementasi, Penghambat
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ANALYSIS OF SMART CITY IMPLEMENTATION IN KENDAL DISTRICT 2016-
2021

Bagus Utama Aditya Putera
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ABSTRACT

This study discusses how the implementation of the Smart City program in Kendal
Regency in 2016-2021. This study uses Policy Implementation theory and Smart City
theory in analyzing the implementation of Smart City in Kendal Regency. The
purpose of this study was to find out the efforts of the Kendal Regency Government in
implementing Smart City and to find out the things that became obstacles during the
process of implementing the Kendal Regency Smart City program.

This study uses a qualitative research method using interview techniques conducted
with the Regional Secretary of Kendal Regency, Head of the Kendal Regency
Communication and Information Office, and Head of the Application and Informatics
Division of the Kendal Regency Communication and Information Office.

The results of this study found the efforts of the Kendal Regency Government in
implementing the Smart City program in Kendal Regency in 2016-2021 related to the
implementation carried out by the Kendal Regency Government, there were four
main variables in terms of implementation, namely communication, resources,
disposition, and bureaucracy. Then Smart City in Kendal Regency is included in the
characteristics of Smart City, including Smart Government, Smart Economy, Smart
People, Smart Mobility, Smart Environment, and Smart Living. Things that become
obstacles in implementing Smart City are also an assessment related to the
implementation of Smart City in Kendal Regency.

Keywords: Smart City, Implementation, Barriers
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