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ABSTRAK 

Informasi pelayanan pertanahan wajib diketahui secara lengkap oleh setiap 
pemohon yang akan mengajukan proses permohonan layanan pertanahannya di 
Kantor Pertanahan Kabupaten Bekasi. Dalam tujuannya untuk mempermudah 
proses pemohon dalam mengajukan permohonan layanan pertanahan, penyebaran 
informasi terkait layanan pertanahan perlu dilakukan secara efektif agar mudah 
dijangkau masyarakat. Video kampanye “BaBaPel” atau Bahas-Bahas Pelayanan 
berupa reels dibuat berseri dengan berbagai judul dan dipublikasikan melalui media 
sosial Instagram @kantahkabbekasi guna mempercepat penyebaran informasi. 
Dibutuhkan penerapan metode perancangan karya untuk melancarkan pembuatan 
video kampanye “BaBaPel”. Dalam metode ini terdapat tahapan yang harus 
dilewati yaitu, pra-produksi, produksi, dan pasca produksi. Video tersebut memuat 
hasil seperti informasi terkait persyaratan Roya, Peralihan Hak, Peningkatan HGB 
ke SHM, Pertimbangan Teknis Pertanahan (PTP), Hak Tanggungan Elektronik, dan 
Surat Keterangan Pendaftaran Tanah (SKPT). Kemudian, membahas seputar Surat 
Perintah Setor, Layanan Drive Thru, Pelayanan Tanah Akhir Pekan, dan Wakaf. 

Kata Kunci : Kampanye Media Sosial, Instagram, BaBaPel, Kantah Kabupaten 
Bekasi.  
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ABSTRACT 

Land service information must be known in full by every applicant who will submit 
the land service application process at the Bekasi Regency Land Office. In order to 
simplify the process for applicants in submitting land service applications, the 
dissemination of information related to land services needs to be carried out 
effectively so that it is easily accessible to the public. The "BaBaPel" or Discuss 
Services campaign video in the form of reels was made in a series with various titles 
and published via social media Instagram @kantahkabbekasi to speed up the 
dissemination of information. It requires the application of work design methods to 
facilitate the creation of the "BaBaPel" campaign video.In this method there are 
stages that must be passed, namely, pre-production, production and post-
production. The video contains results such as information regarding terms of 
service Roya, Peralihan Hak, Peningkatan HGB ke SHM, Pertimbangan Teknis 
Pertanahan (PTP), Hak Tanggungan Elektronik, and Surat Keterangan 
Pendaftaran Tanah (SKPT). Then, discuss about Surat Perintah Setor, Layanan 
Drive Thru, Pelayanan Tanah Akhir Pekan, and Wakaf. 

Key Word : Social Media Campaign, Instagram, BaBaPel, Kantah Kabupaten 
Bekasi. 
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