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Politik Inovasi Daerah: Pendekatan Top Down Dan Ketidakberlanjutan 

Program (Studi Penelitian Wakuncar (Waktu Kunjung Cari Data dan 

Informasi) di Kelurahan Rejomulyo Kecamatan Metro Selatan Kota Metro 

Provinsi Lampung) 

ABSTRAK 
Inovasi merupakan gagasan yang sedang gencar dilaksanakan oleh 

pemerintahan daerah. Program terkait inovasi dimaksudkan untuk memudahkan 
pemerintah dalam memberikan pelayanan serta tepat sasaran pada kebijakan tertentu. 
Program Wakuncar merupakan terobosan inovasi berbasis teknologi informasi yang 
digagas oleh Ketua TP PKK Kota Metro dan menggandeng Dinas Tenaga Kerja dan 
Transmigrasi Kota Metro untuk bermitra dalam mewujudkan program kepada 
masyarakat. Program Wakuncar merupakan pendataan yang diinput pada google form 
oleh Kader Dasawisma, pendataan meliputi identitas kepemilikan rumah, kepala 
keluarga, lansia, ekonomi keluarga, UP2K (Usaha Peningkatan Pendatapan Keluarga), 
pola perilaku keluarga, sanitasi rumah tangga, kesehatan keluarga, pengelolaan 
sampah, dan keanggotaan dasawisma. Pendataan berbasis digital selain untuk 
mencerdaskan masyarakat akan teknolgi informasi, juga untuk memudahkan 
pemerintah dalam memberikan pelayanan serta tepat sasaran dalam kebijakan-
kebijakan yang berlangsung (validitas data masyarakat). 

Penelitian bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan inovasi teknologi 
informasi berupa Program Wakuncar di Kelurahan Rejomulyo Kota Metro dengan 
melihat aspek politik inovasi dan ketidakberlanjutan program. Metode yang digunakan 
yaitu kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara dan 
dokumentasi. 

Hasil penelitian memiliki temuan bahwa permasalahan yang muncul dari 
program Wakuncar yaitu substansi regulasi, tupoksi OPD, dan keterbatasan anggaran. 
Tidak ada upaya dan tindak lanjut pemerintah dalam membenahi permasalahan yang 
terjadi. Komitmen pemerintah dalam melakukan perubahan tidak diimbangi dengan 
pembenahan permasalahan yang terjadi di lapangan. Ketidaksiapan sistem inovasi 
secara administatif menjadikan program tidak optimal dalam pelaksanaannya. 
Kemudian kurang optimalnya insentif berupa keterbatasan anggaran yang diberikan 
kepada enumerator pada program Wakuncar. Karena sumber anggaran hanya terbatas 
pada APBD. Pada temuan yang diperoleh pada penelitian dapat disimpulkan 
bahwasannya program tidak siap secara administratif dan membutuhkan keseriusan 
pemerintah dalam menindaklanjuti permasalahan yang terjadi pada keberjalanan 
program Wakuncar. 
 
Kata Kunci: Inovasi, Ketidakberlanjutan, Regulasi 
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Regional Innovation Politics: Top Down Approach and Program 
Unsustainability (Wakuncar Research Study (Visiting Time to Search for Data 

and Information) in Rejomulyo Village, South Metro District, Metro City, 
Lampung Province) 

ABSTRACT 
Innovation is an idea that is being intensively implemented by regional 

governments. Innovation-related programs are intended to make it easier for the 
government to provide services and target certain policies. The Wakuncar Program is 
a breakthrough innovation based on information technology which was initiated by the 
Chair of the Metro City TP PKK and collaborated with the Metro City Manpower and 
Transmigration Service to partner in realizing the program for the community. The 
Wakuncar program is data collection that is input into a Google form by Dasawisma 
Cadres, data collection includes the identity of home ownership, head of family, elderly, 
family economy, UP2K (Efforts to Increase Family Income), family behavior patterns, 
household sanitation, family health, waste management, and dasawisma membership. 
Digital-based data collection is not only to educate the public about information 
technology, but also to make it easier for the government to provide services and be on 
target in ongoing policies (validity of public data). 

The research aims to analyze the implementation of information technology 
innovation in the form of the Wakuncar Program in Rejomulyo District, Metro City by 
looking at the political aspects of innovation and the program's unsustainability. The 
method used is descriptive qualitative with data collection techniques through 
interviews and documentation. 

The results of the research found that the problems that emerged from the Wakuncar 
program were the substance of regulations, job description of OPD , and budget 
limitations. There is no government effort or follow-up to fix the problems that occur. 
The government's commitment to making changes is not matched by improving the 
problems that occur in the field. The administrative unpreparedness of the innovation 
system means that the program is not optimal in its implementation. Then the incentives 
are less than optimal in the form of limited budgets given to enumerators in the 
Wakuncar program. Because budget sources are only limited to the APBD. From the 
findings obtained in the research, it can be concluded that the program is not ready 
administratively and requires seriousness from the government in following up on 
problems that occur in the running of the Wakuncar program. 
 
Keywords: Innovation, Unsustainability, Regulation 
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