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ABSTRAK 
 

Keputusan gubernur nomor 1550 tahun 2021 tentang satuan tugas penanganan pengungsi 

dari luar negeri tingkat provinsi merupakan suatu kebijakan yang dikeluarkan oleh 

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta sebagai upaya untuk menangani masalah pengungsi dari 

luar negeri yang tinggal di wilayah DKI Jakarta. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui bagaimana peran Pemerintah Provinsi DKI Jakarta dalam menangani para 

pengungsi asing. Metode yang digunakan untuk penelitian ini adalah kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif. 

Pemerintah Provinsi DKI Jakarta telah melakukan banyak kontribusi dalam membantu 

pengungsi asing yang datang ke Jakarta sejak tahun 2019. Mereka telah memberikan 

penampungan sementara, bantuan makanan, vaksinasi COVID-19 gratis, serta sesi 

sosialisasi dan konseling. Upaya ini mencerminkan komitmen dalam memberikan 

dukungan kepada pengungsi asing dalam berbagai aspek kehidupan mereka. 

Secara keseluruhan, Pemerintah Provinsi DKI Jakarta telah banyak ber kontribusi dalam 

membantu pengungsi asing di Jakarta. Namun, tantangan dalam menjaga ketertiban umum 

tetap menjadi isu yang harus diatasi dengan berbagai pertimbangan dan kerja sama dengan 

berbagai pihak terkait. 
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ABSTRACT 
 

Governor's Decree number 1550 of 2021 concerning the task force for handling refugees 

from abroad at the provincial level is a policy issued by the DKI Jakarta Provincial 

Government as an effort to deal with the problem of refugees from abroad living in the DKI 

Jakarta area. The purpose of this research is to find out how the role of the Provincial 

Government of DKI Jakarta is in dealing with foreign refugees. The method used for this 

research is qualitative with a descriptive approach. 

The DKI Provincial Government Jakarta has made many contributions in helping foreign 

refugees coming to Jakarta since 2019. They have provided temporary shelter, food 

assistance, free COVID-19 vaccinations, as well as outreach and counseling sessions. This 

effort reflects a commitment to providing support to foreign refugees in various aspects of 

their lives. 
 

Overall, the DKI Provincial Government Jakarta has contributed a lot in helping foreign 

refugees in Jakarta. However, challenges in maintaining public order remain an issue that 

must be addressed with various considerations and cooperation with various related parties. 
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