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Abstrak: angka morbiditas dan mortilitas penyakit kanker di dunia tergolong 
tinggi. Ketika suatu penyakit atau pengobatan yang tidak konsisten, tidak sesuai, 

terlalu kompleks, tidak dapat diprediksi, dan kurangnya informasi yang diterima 
oleh pasien akan akan memunculkan kondisi ketidakpastian. Tujuan: penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan gambaran ketidakpastian pasien kanker. Metode: 

metode yang digunakan untuk menyusun studi literatur ini adalah dengan mencari 
melalui database elektronik. Pencarian artikel dilakukan dengan menggunakan kata 

kunci uncertainty AND cancer patient, yang ditelusuri melalui PubMed, 
Sciencedirect, Scopus, dan EBSCOhost. Pengumpulan data menggunakan 

PRISMA Flow Chart. Menilai dan menganalisis kualitas setiap studi menggunakan 
The Joanna Briggs Institute (JBI) Critical Appraisal. Hasil: Didapatkan 8.705 artikel 
terkait gambaran ketidakpastian pasien kanker yang diidentifikasi dan 

dipublikasikan dari tahun 2017-2022. Responden merupakan pasien kanker dengan 
usia kurang dari 18 tahun dan desain studi kajian literatur dikecualikan. Dari 8.705 

artikel didapatkan 12 artikel yang memenuhi syarat untuk dianalisis. Kesimpulan: 

Dari studi literatur ini dapat disimpulkan bahwa ketidakpastian pasien kanker 
dipengaruhi oleh beberapa faktor pemicu diantaranya stimulus frame (gejala umum 

dan spesifik serta stadium kanker), kapasitas kognitif (kurang pengetahuan dan 
pemahaman penyakit serta locus of control), struktur penyedia (dukungan sosial 

dan otoritas yang kredibel) serta riwayat penyakit keluarga pasien. Ketidakpastian 
memprediksi berbagai masalah psikologis berupa kecemasan, kualitas hidup 
menurun, depresi, ketakutan akan kekambuhan, keputusasaan, kesulitan, dan 

khawatir. Pasien kanker yang menggunakan strategi koping emosional aktif 
(mobilizing) merasakan ketidakpastian yang rendah. Sedangkan pasien yang 

menggunakan strategi koping penghindaran memprediksi masalah psikologis.  
Saran. Penting bagi perawat untuk membantu mengurangi ketidakpastian dengan 
memberikan dukungan informasi seperti memberikan pendidikan kesehatan dengan 

komunikasi terapeutik pendekatan empati dan memotivasi semangat pasien. 

Kata Kunci: Pasien Kanker;Ketidakpastian 
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ABSTRACT 

Abstract: The morbidity and mortality rates of cancer worldwide are considered 

high. When a disease or treatment is inconsistent, inappropriate, too complex, 
unpredictable, and there is a lack of information received by the patient, it can lead 

to a state of uncertainty. Purpose: The aim of this study is to describe the perception 
of uncertainty among cancer patients. Method: The method used to conduct this 
literature review is by searching through electronic databases. Articles were 

searched using the keywords "uncertainty AND cancer patient" and were retrieved 
through PubMed, Sciencedirect, Scopus, and EBSCOhost. Data collection was 

done using the PRISMA Flow Chart. The quality of each study was assessed and 
analyzed using The Joanna Briggs Institute (JBI) Critical Appraisal. Results: 8,705 
articles related to the perception of uncertainty among cancer patients were 

identified and published from 2017-2022. Respondents were cancer patients under 
the age of 18 and literature review studies were excluded. Out of the 8,705 articles, 

12 met the criteria for analysis. Conclusion: From this literature review, it can be 
concluded that the uncertainty of cancer patients is influenced by several trigger ing 
factors, including frame stimulus (general and specific symptoms and cancer stage), 

cognitive capacity (lack of knowledge and understanding of the disease and locus 
of control), provider structure (social support and credible authority), and the 

patient's family medical history. Uncertainty predicts various psychologica l 
problems such as anxiety, decreased quality of life, depression, fear of recurrence, 
despair, difficulties, and worries. Cancer patients who use active emotional coping 

strategies (mobilizing) experience low uncertainty, while patients who use 
avoidance coping strategies predict psychological problems. Recommendations: 

It is important for nurses to help reduce uncertainty by providing information 
support, such as providing health education with an empathetic therapeutic 
approach, and motivating the patient's spirit. 

Keywords: Uncertainty; Cancer Patient 
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