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(Analysis of Consumers’ Willingness to Pay for Fair Trade Labeled Coffee
Products in Various Regions in Indonesia)

OLEH:
Ni Putu Ermina Saraswati

ABSTRAK

Permintaan kopi yang tinggi diharapkan mampu meningkatkan kesejahteraan
petani. Adanya sertifikasi Fairtrade dapat menjamin hal tersebut dengan adanya
premi sosial, tetapi perusahaan harus mengantisipasi biaya produksi yang lebih
tinggi. Oleh karena itu dibutuhkan studi pendahuluan untuk mengetahui nilai
kesediaan membayar konsumen terhadap produk kopi berlabel Fairtrade.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis karakteristik konsumen produk kopi di
Indonesia, menganalisis nilai kesediaan membayar (willingness to pay) konsumen
dan faktor — faktornya terhadap produk kopi berlabel Fairtrade. Penelitian ini
dilakukan pada bulan Mei — Juni 2022 di berbagai wilayah di Indonesia. Pemilihan
lokasi penelitian ditentukan secara sengaja (purposive sampling). Sementara
sampel yang digunakan sebanyak 218 responden menggunakan cara pengumpulan
data dilakukan secara online supaya menggapai responden dari berbagai wilayah di
Indonesia. Analisis dilakukan dengan metode analisis deskriptif, analisis contingent
valuation method, dan analisis regresi linear berganda. Dari analisis tersebut
diketahui bahwa konsumen kopi rata — rata merupakan perempuan berusia 21 — 30
tahun, tingkat pendidikan sarjana, memiliki pendapatan kurang dari Rp 2.000.000,
setiap bulan membeli 2 — 4 cups kopi, dan memiliki skor pengetahuan sedang.
Responden yang bersedia membayar lebih sebanyak 199 responden dengan nilai
rata — rata kesediaan membayar maksimum sebesar Rp 4.909,55 dan total nilai
agregat WTP sebesar Rp 977.000. Faktor jenis kelamin, usia, tingkat pendidikan,
tingkat pendapatan, kuantitas pembelian, pengetahuan, sikap terhadap lingkungan,
dan gaya hidup memiliki pengaruh secara serempak terhadap nilai kesediaan
membayar kopi berlabel Fairtrade. Sementara itu hanya variabel jenis kelamin,
pengetahuan, dan gaya hidup yang tidak berpengaruh secara parsial terhadap nilai
kesediaan membayar kopi berlabel Fairtrade.

Kata kunci: fairtrade, kesejahteraan petani, konsumen, kopi, wtp
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ABSTRACT

The high demand for coffee is expected to increasing the welfare of farmers. The
existence of Fairtrade certification can guarantee this with their social premium, but
companies must anticipate higher production costs. Therefore, a preliminary study
is needed to determine the value of consumers' willingness to pay for coffee
products labeled Fairtrade. This study aims to analyze the characteristics of
consumers of coffee products in Indonesia, analyze the willingness to pay value
(willingness to pay) of consumers and its factors for coffee products labeled
Fairtrade. This research was conducted in May — June 2022 in various regions in
Indonesia. The selection of research locations was determined deliberately
(purposive sampling). While the sample used was 218 respondents using the
method of data collection carried out online in order to reach respondents from
various regions in Indonesia. Analysis was performed using descriptive analysis
method, contingent valuation method analysis, and multiple linear regression
analysis. From this analysis it is known that the average coffee consumer is a
woman aged 21-30 years, undergraduate education level, has an income of less than
IDR 2,000,000, buys 2-4 cups of coffee every month, and has a moderate
knowledge score. Respondents who were willing to pay more were 199 respondents
with an average willingness to pay a maximum of IDR 4,909.55 and a total WTP
aggregate value of IDR 977,000. Gender, age, education level, income level,
purchase quantity, knowledge, attitude towards the environment, and lifestyle have
simultaneous effect on the willingness to pay for Fairtrade-labeled coffee.
Meanwhile, only gender, knowledge, and lifestyle variables had no partial effect on
the willingness to pay for Fairtrade-labeled coffee.

Keyword: fairtrade, farmer welfare, consumer, coffee, wtp
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KATA PENGANTAR

Tingginya permintaan kopi di Indonesia seharusnya sebanding dengan
kesejahteraan petani. Sertifikasi Fairtrade memiliki standar yang dapat menjamin
kedua hal tersebut dengan adanya premi sosial, tetapi akibatnya biaya produksi
meningkat sehingga perusahaan harus berpikir dua kali menggunakan produk
bersertifikasi Fairtrade agar sebanding dengan biaya produksinya. Oleh karena itu
dibutuhkan studi pendahuluan untuk menganalisis tingkat kesediaan membayar
konsumen untuk produk berlabel Fairtrade seperti kopi.
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