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EVALUASI PEMUTAKHIRAN DAN PENYUSUNAN DAFTAR PEMILIH
MELALUI SISTEM INFORMASI DATA PEMILIH (SIDALIH) : STUDI
PADA PEMILIHAN WALIKOTA SEMARANG TAHUN 2020

ABSTRAK

Penelitian ini dilandasi fenomena adanya kendala dan hambatan dalam
penggunaan Sidalih yang selalu muncul dengan persoalan yang kurang lebih sama
dalam penyelenggaraan Pemilu/Pemilihan, sedangkan penggunaan Sidalih dalam
penetapan daftar pemilih sifatnya mandatory sebagaimana diatur dalam Peraturan
KPU Nomor 11 Tahun 2018.

Dengan mengambil studi pada Pemilihan Walikota Semarang Tahun 2020,
Tesis ini bermaksud mengevaluasi penerapan Sidalih dalam pemutakhiran data dan
penyusunan daftar pemilih oleh KPU Kota Semarang serta menganalisis faktor-
faktor yang mempengaruhi keberhasilan/kegagalan proses pemutakhiran dan
penyusunan daftar pemilih melalui Sidalih. Penelitian ini dilaksanakan
menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif yang
menekankan pengkajian terhadap 6 (enam) indikator penelitian dari William N.
Dunn vyakni efektivitas, efisiensi, kecukupan, perataan, responsivitas, dan
ketepatan. Pemilihan informan dilakukan dengan teknik purposive sampling,
dengan informan yang terdiri dari Anggota KPU Kota Semarang Divisi
Perencanaan, Data, dan Informasi, Operator Sidalih KPU Kota Semarang, Panitia
Pemilihan Kecamatan (PPK), Panitia Pemungutan Suara (PPS), dan Petugas
Pemutakhiran Data Pemilih (PPDP).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses pemutakhiran dan penyusunan
daftar pemilih melalui Sidalih di KPU Kota Semarang pada Pilwakot 2020 telah
memenuhi kriteria efektivitas, kecukupan, responsivitas, dan ketepatan. Sedangkan
untuk kriteria efisiensi dan perataan, masih perlu dilakukan upaya-upaya perbaikan
dan peningkatan.

KPU Kota Semarang telah melaksanakan seluruh tahapan pemutakhiran
data dan penyusunan daftar pemilih yang meliputi coklit, penyusunan DPS dan
DPSHP, hingga penetapan DPT, dengan baik dan tepat waktu. Sidalih yang
digunakan pada Pemilihan Serentak Tahun 2020 mempunyai fitur yang lebih
lengkap dengan user interface yang lebih baik dan telah berhasil membantu petugas
dalam proses pemutakhiran dan penyusunan daftar pemilih. Terkait efisiensi dan
perataan yang belum optimal maka disarankan untuk melakukan: 1) tata kelola
server atau dapat juga dengan merubah cara kerja Sidalih menjadi tidak sepenuhnya
online dan realtime; dan 2) pendidikan pemilih dan sosialisasi yang lebih menarik
serta melibatkan instansi lain/organisasi kemasyarakatan/tokoh masyarakat dalam
sosialisasi sehingga dapat menjangkau seluruh lapisan masyarakat. Kemudian
rekomendasi bagi peneliti selanjutnya yaitu dapat menggunakan metode kualitatif
mix dengan metode kuantitatif, teori yang lebih beragam atau berbeda, serta lokus
penelitian yang lebih luas.

Kata kunci: evaluasi, daftar pemilih, implementasi, sidalih, teknologi informasi



EVALUATION OF UPDATING AND COMPILATION OF VOTER LIST
THROUGH VOTER DATA INFORMATION SYSTEM (SIDALIH): STUDY
ON THE 2020 MAYOR ELECTION OF SEMARANG

ABSTRACT

This research is based on the phenomenon of the existence of obstacles in
the use of Sidalih which always appears with more or less the same problems in the
implementation of General Elections/Elections, while the use of Sidalih in
determining the voter list is mandatory, as regulated in General Election
Commission Regulation (PKPU) Number 11 of 2018.

By taking a study on the 2020 Semarang Mayor Election, this thesis intends
to evaluate the application of Sidalih in updating data and compiling the voter list
by Semarang City General Elections Commission and analyzing the factors that
influence the implementation of Sidalih. This research was conducted using a
descriptive research method with a qualitative approach that emphasizes the
assessment of 6 (six) research indicators from William N. Dunn that consist of
effectiveness, efficiency, adequacy, equity, responsiveness and appropriatness. The
selection of informants was carried out using a purposive sampling technique, with
informants consisting of Commisioner Semarang City General Elections
Commission Division of Planning, Data, and Information, KPU Semarang City
Sidalih Operators, District Election Committee (PPK), Voting Committee (PPS),
and Voter Data Update Officers (PPDP).

The results showed that as the implementer of the policy of using Sidalih,
the Semarang City General Elections Commission in the 2020 Semarang Mayor
Election had carried out all stages of updating data and compiling the voter list
which included checking, preparing the DPS and DPSHP, to determining the DPT,
properly and on time. From the evaluation results it is also known that the process
of updating and compiling the voter list through Sidalih has met the criteria of
effectiveness, adequacy, responsiveness, and appropriatness. As for the criteria for
efficiency and equity, efforts still need to be made to improve.

Semarang City General Elections Commission has carried out all stages of
updating data and compiling the voter list which includes checking, preparing the
DPS and DPSHP, up to the determination of the DPT, properly and on time.
Sidalih, which was used in the 2020 Regional Head Elections, has more complete
features with a better user interface and has been successful in helping officers in
the process of updating and compiling voter lists. Regarding efficiency and equity
that is not yet optimal, it is recommended to carry out: 1) server management or by
changing the way Sidalih works so that it is not fully online and realtime; and 2)
voter education and socialization that is more attractive and engages other
agencies/social organizations/community leaders in socialization so that it can
reach all levels of society. Then the recommendations for future researchers are to
use a mixed method, a more diverse or different theory, as well as a broader
research locus.

Keywords: evaluation, implementation, information technology, sidalih, voter list
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