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IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PROGRAM KELUARGA
HARAPAN DI KECAMATAN NGALIYAN KOTA SEMARANG

ABSTRAK

Kemiskinan merupakan permasalahan pokok yang dirasakan oleh mayoritas
negara termasuk Indonesia. Pemerintah meminimalisir masalah kemiskinan dengan
melakukan pengembangan dan penyelenggaraan program yang berbasis
pemberdayaan masyarakat, program tersebut yaitu Program Keluarga Harapan.
Program Keluarga Harapan merupakan program pemberian bantuan sosial
bersyarat kepada keluarga dan/atau seseorang miskin dan rentan yang terdaftar
dalam data terpadu penanganan fakir miskin. Penelitian ini menggunakan sebuah
metode penelitian kualitatif deskriptif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
implementasi kebijakan Program Keluarga Harapan di Kecamatan Ngaliyan belum
sesuai dengan tujuan PKH serta faktor pendukung dan penghambat berasal dari
komunikasi, sumber daya, disposisi dan struktur birokrasi. Saran untuk penelitian
ini adalah perlu strategi komunikasi, melakukan pendekatan masyarakat,
penambahan terhadap jumlah SDM, serta penambahan jumlah alokasi dan
anggaran.

Kata Kunci : Keluarga Penerima Manfaat, Program Keluarga Harapan,
Implementasi Kebijakan
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THE IMPLEMENTATION OF THE POLICY THE HOPE FAMILY
PROGRAMS IN NGALIYAN OF THE SEMARANG CITY

ABSTRACT

Poverty is a major problem felt by the majority of countries, including
Indonesia. The government minimizes the problem of poverty by doing the
development and implementation of community-based program, the program that
PKH. Family Hope Program is a program of social assistance conditional to family
and / or poor and vulnerable person enrolled in an integrated data management
poverty. This study uses a descriptive qualitative research method. The results of
this study indicate that the implementation of the Family Hope Program policy in
Ngaliyan District is not in accordance with the objectives of PKH and the
supporting and inhibiting factors come from communication, resources, disposition
and bureaucratic structure. Suggestions for this research are the need for a
communication strategy, take a community approach, increase the number of
human resources, and increase the number of allocations and budgets.

Keywords : Beneficiary Family, The Hope Family Program, Implementation of
Policy
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